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04انتشار استخدام الإنترنتانتشار استخدام الإنترنت

07نمط المستخدمين وسلوكهمنمط المستخدمين وسلوكهم

تصفـح الإنترنت ومحركات
البحـــــث

تصفـح الإنترنت ومحركات
16البحـــــث

أكثر تطبيقات الإنترنت
استخـدامـــــا

أكثر تطبيقات الإنترنت
19استخـدامـــــا

33الألعاب الإلكترونية الألعاب الإلكترونية 

البنية التحتية الرقمية
للإنترنت

البنية التحتية الرقمية
للإنترنت

أسماء النطاقات السعودية
ومعرفات الإنترنت

أسماء النطاقات السعودية
ومعرفات الإنترنت

38

43

محتويات التقرير



تصــــــدر هيئة الاتصالات والفضاء والتقنية تقرير "إنترنت الســـعودية" بنسخته 

الرابعة، والذي يســــــتعرض أهم الأرقــــــام الموثوقة حول منظومة الإنترنت 

واســـتخداماتها في المملكـــة العربية الســـعودية، وفقا لأحدث الإحصائيات. 

كما يوضح التقرير مدى التقدم فـــي جودة خدمات الإنترنت، واعتمادية البنية 

التحتية الرقمية لاســـتمرارية النمو والابتكار، مما يعكس الجهود المبذولة في 

رفع جودة الحياة وكفاءة الخدمات لتعزيز الاقتصاد الرقمي المزدهر.

نسبة انتشار استخدام 
الإنترنت في المملكة

مـــن مســـتخدمي الإنترنت 
يقضـــون المملكـــة  فـــي 
7 ســـاعات فأكثر يوميا في 

استخدام الإنترنت 

نسبة نمو أسماء النطاقات 
السعودية، يعـــــــــادل ذلك 
8 أضعاف المعدل العالمي 

بيانـــات  اســـتهلاك  معـــدل 
الإنترنـــت المتنقل للفــــــــرد 
في المملكــــة، يعـــادل ذلك 

3 أضعاف المعدل العالمي

أبـــرز الأرقــــام

%99

48

%48.6

%25 جيجابايت
شهريا



انتشـار استخدام
الإنتــــــــــــــرنت
انتشـار استخدام
الإنتــــــــــــــرنت

نسبة انتشار استخدام %99
الإنترنت في المملكة



الفئة العمرية

تـوزيـع المستخدميـن
حسب الفئة العمرية

19-10
0
10
20
30
40
50
60
70
80
90
100

29-2039-3049-4059-5074-60

2024
%99

نسبة انتشــــــــــار 
استخدام الإنترنت

%98.7 %99.3

%99.3%99.9%99.8%99.4%98.2
%88.9

5



انتشار استخدام الإنترنت
حسب المنطقة

%99.5

%99.3

%99.6%99.7

%99.8

%98

%99.7

%97.3

%97.1

%97.2

%99.7

%99.9

%99.4

الرياض

مكة المكرمة

المدينة
المنورة

الشرقية

القصيم

تبوك

نجران

الحدود
الشمالية

الجوف

حائل

عسير

جازان

لباحة
ا

أقلأعلى 

6



نمط المستخدمين
وسلـــوكهـــــــــــم
نمط المستخدمين
وسلـــوكهـــــــــــم

%48.6
من مستخدمي الإنترنت في المملكة يقضون 
7 ساعات فأكثر يوميا في استخدام الإنترنت 



استخـــــــدام
الإنتــــــــرنت

معدل استخدام  الإنترنت اليومي

الذكــــور

%47.1

%46.2

%6.7

النسبة الإجمالية

%44.9

%48.6

%6.5

الإنــــاث

%41.9

%51.7

%6.4

7 ساعات 
فأكثر

من 6-3 
ساعات

أقل من 
3 ساعات

أوقات الذروة في 
استخدام الإنتـرنت

ساعات الذروة 
خلال اليـــــــوم

9م - 11م

يـــــوم الذروة 
خلال الأسبوع

السبت

شهـــر الــذروة 
خـــلال السـنة 

مارس

مكان استخدام الإنترنت

%79.3
أثناء التنقل

%41.7
العمــــل

%87.9
المنـــزل

8



%91.1
%7.5

%1.4

نسبة استخدام أنظمة التشغيل 
لأجهزة الكمبيوتر

Windows

Linux

Mac

الساعات الذكية، منصات الألعاب 
الإلكترونية، قارئ الكتب الإلكترونية

الهاتف المتنقل

 الجهاز اللوحي

أجهزة الكمبيوتر

أخــــــــــرى

%99.4

%37.5

%50.7

%30.6

نسبة مستخدمي الإنترنت بحسب نوع الجهاز

نسبة استخـدام أنظمة التشغيل
 للهواتف المتنقلة

%55%45
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غيــــــــــر
محــــدود

%34.7

100 – 51
جيجا بايت

%19.8

%13.3%8.7

%7.8

300 – 101
جيجا بايت

50 – 21
جيجا بايت

20 – 11
جيجا بايت

باقـات الإنتـــرنت
المتنقـــــــــــــــــل

الأعلى انتشارا بحسب حجم البيانات
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%94.1

%96.9

%97.3%91.8

%98.3

%93.8

%96.5

%95.4

%94

%94

%96.4

%95.9

%95.9

الرياض

مكة المكرمة

المدينة
المنورة

الشرقية

القصيم

تبوك

نجران

الحدود
الشمالية

الجوف

حائل

عسير

جازان

لباحة
ا

استخدام  الخدمات الإلكترونية الحكومية
حسب المنطقة 

نسبة استخدام الخدمات
الإلكترونية الحكومية %95.6

%93.9 %96.8

استخدام الخدمات
الإلكترونية الحكومية

أقلأعلى 
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%79.5

%79.8

%76.5%77.4

%83.1

%82.7

%79.1

%81.8

%74.5

%80.3

%86

%80

%72.1

الرياض

مكة المكرمة

المدينة
المنورة

الشرقية

القصيم

تبوك

نجران

الشماليةالحدود

الجوف

حائل

عسير

جازان

لباحة
ا

استخدام  الخدمات الإلكترونية البنكية
حسب المنطقة 

نسبة استخدام  الخدمات 
الإلكترونية البنكية %79.9

%80.8 %79.2

استخدام الخدمات
الإلكترونية البنكية

أقلأعلى 
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%78.1

%74

%71.1%77.5

%82.6

%72.7

%76.5

%75.1

%66.4

%68.3

%73

%71.5

%73.8

الرياض

مكة المكرمة

المدينة
المنورة

الشرقية

القصيم

تبوك

نجران

الحدود
الشمالية

الجوف

حائل

عسير

جازان

لباحة
ا

 التســــوق عبـــــر الإنتـرنـــت
حسب المنطقة 

نسبــة شــراء المنتجــات
أو الخدمات عبر الإنترنت %74

%84.8 %66

التســـــــــوق
عبر الإنتـرنت

أقلأعلى 
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مواقع التسوق
المحليـــــــة

مواقع التسوق
الدوليــــــة

%93.1%58

نسبة الشراء من مواقع التسوق عبر الإنترنت

خدمات 
السفر 

الإنـــــــاث

ملابس وأحذية

مستحضرات
تجميل

مواد غذائية

النسبة الإجمالية

%89.5%89.5%89.5

%47.2%47.2%47.2

%40.7%40.7%40.7

%35.2%35.2%35.2

%31.5%31.5%31.5

الذكـــــــور

%86.6

%20.2

%50

%40.4

%29

%92.6

%75.9

%30.8

%29.7

%43.6

الكمبيوتر و 
الهواتف الذكية

أنواع السلع المشتراة عبر الإنترنت
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%25.7

%18.8

%21.7%9.5

%30.5

%16.9

%18

%24.7

%12.7

%24.7

%27.7

%26.4

%17.8

الرياض

مكة المكرمة

المدينة
المنورة

الشرقية

القصيم

تبوك

نجران

الحدود
الشمالية

الجوف

حائل

عسير

جازان

لباحة
ا

 استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي
حسب المنطقة 

استخــــــدام أدوات 
الذكاء الاصطناعي 

%27.7 %17 نسبة استخدام أدوات
الذكــــاء الاصطنـاعي

استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي  حسب الفئة العمرية

%21.5

19-10

%26.4

%27.3

29-20

%20.8

39-30

%17.2

49-40

%13.5

59-50

%6.2

74-60

أقلأعلى 
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تصفـح الإنترنـــت
ومحركات البحث
تصفـح الإنترنـــت
ومحركات البحث



تصفـــــــح 
الإنترنــت

أكثر مواقع الإنترنت زيارة في المملكة

youtube.com

01

wikipedia.org

02

moe.gov.sa

03

x.com

04

instagram.com

05

whatsapp.com

06

absher.sa

0708

madrasati.sa

09

10

tiktok.com

Chrome

%67.6

Microsoft
edge SafariFirefox Samsung

Internet
أخــــرى

%2.4
%0.6 %1.9%2.5

%25

نسبــــة استخـــــدام 
متصفحات الإنترنت

kooora.com

17



محركــــات
البحــــــــث

Google محرك بحث

أكثـــر الكلمــات بحثــا علــى الإنترنــت مــن
المستخدمين فــي المملكــة 

مترجم

نور

مدرستي

ترجمة

ابشر

تويتر

قوقل

الهلال

الطقس

يوتيوب

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

أكثر محركات البحث استخداما

DuckDuckGo

05

YANDEX

03

Bing

02

Google

01

Yahoo

04

18



أكثـــر تطبيقــــــات 
الإنترنت استخداما

أكثـــر تطبيقــــــات 
الإنترنت استخداما



تطبيقــــــات التواصــــــــــل 
الاجتماعي الأكثر استخداما  

واتساب

%92.2

تيك توك

%74.6

تيليجرام

%30

يوتيوب

%79.9

إنستغرام

%44.1

فيسبوك

%24.2

جاكو

%5.5

سناب شات

%79

X

%37.3

LinkedIn

%4.8

Facebook Messenger

%14.6

20



19-10

29-20

39-30

49-40

59-50

74-60

%79

%94.5
%81.5

%90.3
%84.4

%57.7

%96
%80.3
%81.3

%75.9
%48.5

%96.3
%80

%73
%69.6

%38.5

%95.1
%75.8

%60
%59.7

%25.2

%85.1
%58.4

%40.8
%45.5

%14.4

%84.5
%85.9

%79.9
%42.2

010203040506070100 8090

الفئـــــة 
العمرية 

سناب شاتواتساب إنستغرامتيك توكيوتيوب

تطبيقــــــات التواصــــــــــل 
الاجتماعي الأكثر استخداما  

حسب الفئة العمرية

21



75.2%74.1%تيك توك

%84.9%73.1 يوتيوب

%94.4%89.1 واتساب

%73.6%86.3 سناب شات

48.8%40.6%إنستغرام

تطبيقــــــات التواصــــــــــل 
الاجتماعي الأكثر استخداما  

حسب الجنس

22



نسبـــة استخـــدام تطبيقــات 
المكالمات الصوتية والمرئية

تطبيقات المكالمات الصوتية والمرئية 
الأكثر استخداما

سناب شات

Face Time

Google
 Meet

Facebook
Messenger

Line

%67.6

%13.4

%13

%2.3

%2.1

%58.5

%12.4

%17.4

%1.7

%2.5

%80

%14.8

%7.1

%3.2

%1.5

%87

تطبيقات المكالمات
الصوتيــــة والمرئيـــة

23



نسبة استخدام خدمات 
التخزين السحابي 

خدمات التخزين السحابي الأكثر استخداما 

%47.6

%36

%4

%2.5

%41.5

%37.8

%3.9

%2.7

%56

%33.5

%4

%2.4

%76.9

خدمـــــــــــــــــــات 
التخزين السحـابي

Google Drive

Dropbox

iCloud

OneDrive

24



تطبيقات الأجهزة الذكية 
الأكثر تحميلا 

تيك توك

نفاذ

شي إن

ترينديول

فيسبوك

أبشر

إنستغرام

سناب شات

واتساب

تيليجرام

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

25



نفاذ

أبشر

نسك

توكلنا

GOSI

صحتي

سبل
أون لاين

توكلنا
طوارئ

ناجز

مدرستي

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

التطبيقات الحكومية 
الأكثر تحميلا 

26



صحتي

النهدي

Saudi German
Health

توكلنا طوارئ

صيدليات
الدواء

لبيه

طمني

صيدلية
د. سليمان الحبيب

د. سليمان
الحبيب

عيادات 
نهدي كير

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

تطبيقات الصحة

دوولينجو

كتبي المدرسية

مدرستي

حلول

واجباتي

51Talk

منهجي

iStoria

عدنان معلم 
القرآن

مدرستي
- النتائج

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

التطبيقات التعليمية 

التطبيقات الأكثر تحميلا 
حسب التصنيف 
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شي إن

ترينديول

نون

أمازون

 AliExpress

حراج

اكسترا

نايس ون

مكتبة جرير

 Alibaba.com

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

تطبيقات التسوق

نينجا

هنقرستيشن

تويو

جاهز

كيتا

البيك

بركة

مرسول

ماكدونالدز

ذا شفز

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

تطبيقات التوصيل 
والمطاعم

التطبيقات الأكثر تحميلا 
حسب التصنيف 
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مصرف الراجحي

تابي

stc pay

تمارا

برق

تكمو

البنك الأهلي

إمكان

urpay

مصرف الإنماء

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

التطبيقات المالية

نسك

طيران أديل

Wego

Booking.com

جاذر إن

المسافر

المطار

قطار الحرمين

السعودية

طيران ناس

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

تطبيقات السفر

التطبيقات الأكثر تحميلا 
حسب التصنيف 
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365Scores

Blu

Globe Soccer

FotMob

تطبيق كورة

الدوري السعودي 
للمحترفين

قرنتافاي

Alawwal Park

stc play

 Premier
 League

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

التطبيقات الرياضية

وقت اللياقة

StepsApp
Pedometer

خطواتي

التمارين 
المنزلية 

Health Tracker

 Fitness App:
 Gym Workout

Plan

الصيام 
المتقطع 

MyFitnessPal

 Step Counter -
Pedometer

Kompanion

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

تطبيقات اللياقة
والمؤشرات الحيوية

التطبيقات الأكثر تحميلا 
حسب التصنيف 
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ChatGPT

Google Gemini

 ChatOn AI

 Microsoft  
Copilot

 Poe

Chatbot AI

Nova

Smith 4

Character AI

 Chat & Ask AI
by Codeway

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

Google Maps

أوبر

جيني

بولت

كريم

بلدي

درب

أجرة

موقف

إندرايف

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

تطبيقات الذكاء 
الاصطناعي 

تطبيقات النقل 
والملاحة

التطبيقات الأكثر تحميلا 
حسب التصنيف 
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1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

شهر رمضان 

Botim

نسك

سباق
الحروف

stc tv

جوابك
جوابهم

إحسان

أنا مسلم

Messenger

Call of
 Duty

Mobile

نايس ون 

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

الإجازة الصيفية  

جاكارو

Last War

Supermark
et Store

نينجــــــا

 Offline
 Games

GOSI

 Whiteout
Survival

 QR Barcode
 & Scanner

Reader

Roblox

 Obby
Parkour

1

2

3

4

5

6

7

8

9

10

العودة للمدارس 

مدرستي

 Microsoft
Teams

كتبي 
المدرسية 

شـــاهد

Blackboard

جيل باي

تيليجرام

نفــــــاذ

Microsoft
Outlook

المصحف
المدرسي

أكثر التطبيقات في نسبة نمو عدد 
مرات التحميل حسب الموسم
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الألعـــــــــــاب
الإلكتـــــرونية
الألعـــــــــــاب
الإلكتـــــرونية

%88
وصلت نسبة التحسن في معدل زمن 
الاستجابة لأشهر الألعاب الإلكترونية



%24.2%21%28.5 الأجهزة 
الذكية

%23.8%30.2%15.1

%2.8%2.9%2.7

%0.9%0.9%0.9

%0.8%1%0.5

نسبة استخدام منصات الألعاب 
الإلكترونية 

منصـــــــــــــــــــــات
الألعاب الإلكترونية

النسبة
الاجمالية
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نسبة استخدام منصات الألعاب الإلكترونية
حسب الفئة العمرية

19-10

29-20

39-30

49-40

59-50

74-60

%37.6

%30.8

%30.3
%3.9

%1.2
%1.3

%23.8
%17.1

%1.6
%1

%0.5

%15.3
%10.1

%1.1
%0.5

%0.2

%8.7
%4.4

%0.3
%0.2

%0.1

%5.0

%1.6
%0.3
%0.0

%54.8

%6.9
%1.5

%1.6

الفئـــــة 
العمرية 

منصـــــــــــــــــــــات
الألعاب الإلكترونية

أجهزة 
الهواتف 

الذكية

051015202530354045505560

%0.0
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تطبيقات الألعاب الإلكترونية
الأكثر تحميلا للأجهـزة الذكيــة

Whiteout
Survival

RobloxRoblox

Subway
Surfers

PUBG
Mobile

Garena
Free Fire

جوابك
جوابهم

Pizza
Ready!

Last War

Call of Duty:
Mobile

Snake.io

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4
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معــــــدل زمــــن الاستجــابة
لأشهر الألعاب الإلكترونية في المملكة   

جــــــودة تجربـــــــــة
الألعاب الإلكترونية

Fortnite 13ms  EA Sports
FC

13ms

 League of
 Legends

15ms

Honor
Of King

75ms

Star Craft 2 81ms

 Valorant 13ms  Rocket
League 13ms

24ms Call Of Duty
Mobile  Dota 2 23ms

 Rainbow Six
Siege

15ms

Free Fire 76ms

 Counter
Strike

23ms

PUBG 79ms

PUBG
Mobile

25ms

 Mobile
legends

12ms

Call Of Duty 13ms

** كلما قل زمن الاستجابة كان أداء الخدمة أفضل **
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البنيـــة التحتيــــة
الرقمية للإنترنت
البنيـــة التحتيــــة
الرقمية للإنترنت

جيجا بايت48 
شهـــــــريا

وصل معدل استهلاك بيانات الانترنت المتنقل للفرد

ثلاثة أضعاف المعدل العالمي



وسيط سرعة 

الرفع للإنترنت 

المتنقل

ميجابت في الثانية

13.8

وسيط زمن 

الاستجابة 

للإنترنت المتنقل

ملي ثانية

27

سرعات الإنترنت
المتنقــــــــــــــــل

على  التحميل  سرعة  وسيط 

 5G شبكة الجيل الخامـس
318.6
ميجابت في الثانية

وسيط سرعـة التحميل للإنتـرنت المتنقل

ميجابت في الثانيةميجابت في الثانية

1 حدثت شركة (أوكلا) المصدرة للمؤشر الرقم المنشور لسرعة الإنترنت للدول ليكون 

الوسيط بدلا من المتوسط، مقارنة بتقرير إنترنت السعودية السابق.

2024

129.2
2023

120.5

1

39



57.8
ميجابت في الثانية

وسيط سرعة الرفع 

للإنتـــرنت الثــابت

ملي ثانية8

زمــــن  وسيــــط 
الاستجــــــــــابة 
للإنترنت الثابت

سرعات الإنترنت
الثابـــــــــــــــــــت

ميجابت في الثانية

ميجابت في الثانية

وسيط ســـرعة التحميل 

للإنتــــــــرنت الثــــــابت

1

2024

120.4

2023

103.5

1 حدثت شركة (أوكلا) المصدرة للمؤشر الرقم المنشور لسرعة الإنترنت للدول ليكون 

الوسيط بدلا من المتوسط، مقارنة بتقرير إنترنت السعودية السابق.
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تيرا بايت49 مليون

%55
حركة   حجم  نســـبة 

البيانــات المحلـيـة 

%45
حركة  حجم  نســـبة 

البيانــات الدوليــة 

 معـدل استهلاك بيانات الإنترنت
جيجا بايت48المتنقــل للفــــرد  في المملكــة

شهـــــريا

البيانات  حركة  حجم  نسبة 
على الإنترنت الثابت

%41
نســـبة حجم حركة البيانات 

على الإنترنت المتنقل

%59

حجـــم حركــة بيانـــات 
الإنترنت في المملكة 
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حركة  حجـــم  نســـبة 
علـــى  البيانـــــــــات 
المتنقـــل  الإنترنـــت 
بحســـب تقنيـــــــــــة 

الاتصــــــال

 نسبة حجم حركة البيانات
حسب المنطقة

%4.4

%1.9

%1%1.8

%2.7

%6

%1.1

%23.4

%5.5

%3.5

%30.3

%16.8

%1.6

الرياض

مكة المكرمة

المدينة
المنورة

الشرقية

القصيم

تبوك

نجران

الشماليةالحدود
الجوف

حائل

عسير

جازان

لباحة
ا

%58
%41

%1

حجـــم حركــة بيانـــات 
الإنترنت في المملكة 

أقلأعلى 
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%25
نسبة نمو  أسماء النطاقـــات السعوديـــــة

أسماء النطاقــــات 
السعــــــــــــــــودية
ومعرفات الإنترنت

أسماء النطاقــــات 
السعــــــــــــــــودية
ومعرفات الإنترنت

 ثمانية أضعاف المعدل العالمي 



أسماء النطاقات 
السعــــــــــــودية

إجمالي عدد أسمـــاء

النطاقات السعودية

71,000
57,700

ــات  ــ ــدد النطاق ــ ع

22,000الجديدة المسجلة
توزيع النطاقات 

حسب المدة منذ تسجيلها

 2 – 1
سنة 

 5 – 3
سنوات

أكثر من
5 سنوات

%29 %23 %48

2023

2024
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.sa

%55

توزيع إجمالي النطاقات 
يع حسب التفر

.com.sa.org.sa

.gov.sa

القطاع
1%أفـــــــراد94%الخاص

%32%5

%2
أخرى

%6

5%حكومي

توزيع النطاقات
بحسب نوع التسجيل  
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أسماء النطاقات 
السعــــــــــــودية

توزيع إجمالي النطاقات 
حسب طول اسم النطاق

أكثر الكلمات استخداما 
عند تسجيل اسم النطاق 

%11%24
***.sa

2-3 أحرف

%17
*********.sa

8-9 حروف

%25
**********.sa

+ 10 حروف

*****.sa

  4-5 أحرف

%23
*******.sa

6-7 حروف

tech

group

شركة

saudi

solutions
law

smart

store

care

arabia

food

مركز

holding

gulf

هيئة
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moe.gov.sa

absher.sa

madrasati.sa

amazon.sa

haraj.com.sa

backtoschool.sa

my.gov.sa

qiyas.sa

saudiexchange.sa

hrsd.gov.sa

1

2

3

5

6

7

8

9

10

4

أكثر مواقع الإنترنت بنطاق 
SA. زيارة في المملكة
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 البنية التحتية لأسماء
النطاقات السعودية

الخوادم الرئيسية النسخ المتعددة

البنية التحتية لنظام أسماء
النطاقـــات الســعوديــــــة

نسبة الحركة التي تخدم الامتداد 
98%الآمن (DNSsec) في المملكة

ــوادم موزعة  ــ الخ ــن  ــ م ــخة  ــ نس
تعد من  ــبكة  ــ ش تمثل  جغرافيا، 

الأكبر في العالم  150+
الأولى على مستوى دول مجموعة العشرين 
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عدد الشبكات 
السعودية على 
شبكة الإنترنت 

ASN

193
شبكة 

عدد عناوين 
الإنترنت 

للفرد من 
IPv4 خلال

0.3
عنوانا لكل فرد 

عدد عناوين 
الإنترنت 

للفرد من 
IPv6 خلال

71,541
عنوانا لكل فرد 

ــل  ــ ــبة تفعيـــــــ ــ نس
الســــادس  الإصدار 
ــول الإنترنت  ــ لبرتوك
IPv6  للمستخدمين

%64

 عنــــــــاوين
الإنتــــــرنت
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1- دراسات هيئة الاتصالات والفضاء والتقنية 
SensorTower -2

Ookla -3

المصادر



cst.gov.sa


