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        وثیقة طلب مرئیات العموموثیقة طلب مرئیات العموموثیقة طلب مرئیات العموموثیقة طلب مرئیات العموم

        حولحولحولحول

        قوا&د حمایة حقوق المس"تف�د من �دمات البریدقوا&د حمایة حقوق المس"تف�د من �دمات البریدقوا&د حمایة حقوق المس"تف�د من �دمات البریدقوا&د حمایة حقوق المس"تف�د من �دمات البریدمسودة مسودة مسودة مسودة 

        

        
        وتق0یة المعلوماتوتق0یة المعلوماتوتق0یة المعلوماتوتق0یة المعلومات    الاتصالاتالاتصالاتالاتصالاتالاتصالاتصادرة عن هیئة صادرة عن هیئة صادرة عن هیئة صادرة عن هیئة 

        المملكة العربیة السعودیةالمملكة العربیة السعودیةالمملكة العربیة السعودیةالمملكة العربیة السعودیة

        الر4ضالر4ضالر4ضالر4ض

        م م م م ٢٠١٩٢٠١٩٢٠١٩٢٠١٩////٠٥٠٥٠٥٠٥////١٦١٦١٦١٦    هـ الموافق:هـ الموافق:هـ الموافق:هـ الموافق:١٤٤٠١٤٤٠١٤٤٠١٤٤٠////٠٩٠٩٠٩٠٩////١١١١١١١١    التاريخ:التاريخ:التاريخ:التاريخ:
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        المحتو4تالمحتو4تالمحتو4تالمحتو4ت

  ٣............................................................................................مقدمة  . ١
  ٣......................................................العموم. نطاق وGٔهداف طلب مرئیات . ٢
   ٤...................................................................................تقديم المرئیات . ٣
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        مقدمة مقدمة مقدمة مقدمة  . . . . ١١١١

بYنٔ  ، القاضيهـ١٢/٠٧/١٤٤٠ تاريخال و ) ٤٠٣( رقمال ذي الوزراء مجلسوفقاً لقرار 
  .البرید لقطاع والرقابیة التنظيمیة [خ]صاصات المعلومات وتق0یة الاتصالات هیئة تتولى

وسعيها من jGٔل تحق�ق الشفاف�ة  ة &لى الق�ام بمهاeا&لى ذc، وحرصا من الهیئوبناءً 
 طلب وثیقة الهیئة Gٔ&دت فقد، ذات العلاقة تة العموم في عملیة إ&داد التنظnومشارك
 حقوق حمایة قوا&د( مسودة حول المعنیة اyٔطراف Gرٓاء &لى wلحصول هذه؛ العموم مرئیات

  ).البرید �دمات من المس"تف�د

  

        نطاق وGهٔداف طلب مرئیات العمومنطاق وGهٔداف طلب مرئیات العمومنطاق وGهٔداف طلب مرئیات العمومنطاق وGهٔداف طلب مرئیات العموم     . . . . ٢٢٢٢

، العلاقةتهدف إجراءات طلب مرئیات العموم هذه إلى إ|}ة الفرصة wلجهات ذات 
 حمایة قوا&د( إلى الهیئة ح�ال مسودة لاحظاتهمومالعموم؛ ٕ�رسال مرئیاتهم  والمهتمين من

والتي تم إ&دادها لتحق�ق ا�ور ا�ي تقوم به الهیئة في  )البرید �دمات من المس"تف�د حقوق
  رفع جودة الخدمات البریدیة، وحمایة حقوق المس"تف�د�ن، وتحسين تجر�تهم.
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        تقديم المرئیاتتقديم المرئیاتتقديم المرئیاتتقديم المرئیات . . . . ٣٣٣٣

  &لى المشاركين الراغبين في إبداء مرئیاتهم حول وثیقة طلب مرئیات العموم هذه، Gٔن یقدموا
هـ ١٠/١٠/١٤٤٠الخم�س مك]وبة، ويجب �سليمها إلى الهیئة في مو&د Gٔقصاه یوم  مرئیاتهم
ن Gٔو Gٔكثر يمكن تقديم المرئیات المتعلقة بهذه الوثیقة &لى عنواو  م،١٣/٠٦/٢٠١٩الموافق 

  :من العناو�ن التالیة
 CRP@citc.gov.sa: &لى العنوان الإلكترونيق البرید عن طری -
�س"ت¦دام العنوان  )ورق�ة وGٔخرى إلكترونیة §س¦ة(عن طریق صندوق البرید   -

¯ركي �ن  اyٔميرتقاطع شارع  ،وتق0یة المعلومات، » النخیل الاتصالات التالي: هیئة
الر4ض  �٧٥٦٠٦ن عبد العز�ز، ص.ب سعود  الإماممع طریق  اyٔول عبد العز�ز
 المملكة العربیة السعودیة. ،١١٥٨٨

 وتق0یة الاتصالات هیئة مقر في) إلكترونیة وGٔخرى ورق�ة §س¦ة( یدو4ً  �سليمها -
 مع اyٔول العز�ز عبد �ن ¯ركي اyٔمير شارع تقاطع الغربي، النخیل يبح المعلومات

  .العز�ز عبد �ن سعود اyٔمام طریق

العبارة المرغوبة في  الى الفقرة Gٔو الإشارةالهیئة من المشاركين عند إرسال مرئیاتهم كما تYمٔل 
، وكذc اللازمة ، والبیا«توالتºلیلاتالتعلیق &ليها مع دعم مرئیاتهم �لمبررات ذات الص¸، 

 بYنٔ ما یتم تقديمه في هذا . &لماً )رقم الهاتف /العنوان /اسم المشارك( الاتصالتحدید تفاصیل 
  الشYنٔ لا یعتبر ملزماً wلهیئة. 


