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 رشاداخالإف ونطاق اهدأ -1

تطُٓت أْع١ُ اله١٦ٝ قٝاَٗا بٛضع ايكٛاعد ايلاش١َ ؿكٛم ايسبط بايػبهات ايعا١َ ْٚكاط 

دت أْع١ُ اله١٦ٝ ايػسٚط ايعا١َ يسبط سدنُا  ،زبط الاتصاٍ ٚايتصاَات المػػًين المستبطين

 ايلا٥ش١ زبط الاتصاٍ ايبٝني ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: تعسؾ ٚقد. ايٓؿاذٚالاتصاٍ ايبٝني 

  ْؿطَ٘كدّ اـد١َ  بٛاضط١ المطتدد١َايتٛصٌٝ المادٟ ٚالمٓطكٞ يػبهات الاتصالات، 

لاتصاٍ كدّ اـد١َ بالمايتابعين  ًُطتددَينئَ أدٌ ايطُاح  ;أٚ َكدّ خد١َ آخس

 أٚ  ;كدّ خد١َ آخسلمايتابعين  المطتددَين َع أٚ ،بِٝٓٗ ؾُٝا

 .يًٛصٍٛ إلى َساؾل أٚ خدَات َكدّ خد١َ آخس 

 فاٖدالأ 1.1

 ؾُٝا  ;ٚبدٕٚ تمٝٝص ،تتِ َعاًَتِٗ بطسٜك١ عادي١ ،ايتأند َٔ إٔ جمٝع َكدَٞ اـد١َ

 .ٜتعًل بتكدِٜ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني

 ل غدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني بين َكدَٞ اـد١ََا ٜتعً يهٌ ايصشٝح ايتطبٝل; 

َٔ خلاٍ ايهؿا٠٤ ايؿ١ٝٓ  ;يسبط الاتصاٍ ايبٝني ،تكدِٜ خدَات ذات دٛد٠ عاي١ٝ دعِٚ

 .َسض١ٝالمطتددَين غد١َ ذات دٛد٠  تصٜٚدٚالاقتصاد١ٜ، ٚبما ٜطُٔ 

 زغاداتْطام الإ 1.2

 ،دٟ ٚالمٓطكٞخدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني يًتٛصٌٝ الما زغاداتؼهِ ٖرٙ الإ - أ 

 يػبهات جمٝع َكدَٞ اـد١َ. 

ع٢ً َكدَٞ اـد١َ  ؾكطتٓطبل  زغاداتبعض المتطًبات المحدد٠ بمٛدب ٖرٙ الإ - ب 

 .علاق١ضٛم ذات ايٕ في الأٚخد١َ َطٝطس َٞكدَ ِأْٗ ع٢ًايرٜٔ تم تصٓٝؿِٗ 

َٚب١ٝٓ  ،لاتؿاق١ٝ زبط اتصاٍ بٝني َعكٛي١ المسدع١ٝ المٓع١ُ تٛؾس ٖرٙ الازغادات  - ز 

ًٝا ع٢ً  .َؿاٚضات َتبادي١ بين َكدَٞ اـد١َ المتصًين بٝٓ
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ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ  إعدادبَا ٜتعًل تٓعِٝ  زغاداتٖرٙ الإ تػٌُ  - د 

ايػسض َٔ ايعسض المسدعٞ ٚ ;ايبٝني ْٚػسٙ َٔ قبٌ َكدَٞ اـد١َ المطٝطسٜٔ

 ،نيٖٛ ٚضع أضظ يًتؿاٚض سٍٛ اتؿاق١ٝ زبط الاتصاٍ ايبٝ ;يسبط الاتصاٍ ايبٝني

ٚيحدد ايعسض المسدعٞ فُٛع١ َٔ  بٝني.ايتصاٍ الاتٛؾير خدَات زبط ي

ايتي بمٛدبٗا ٜتِ تكدِٜ خدَات زبط  ،ايػسٚط ايتذاز١ٜ ٚايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ

 الاتصاٍ ايبٝني.

يًتٓطٝل  ;تػهٌٝ فُٛع١ عٌُ َتعدد٠ الأطسافإَها١ْٝ  زغاداتٖرٙ الإتػٌُ   - ٙ 

سبط الاتصاٍ ب المتعًك١تػػ١ًٝٝ ٚايتذاز١ٜ بػإٔ المعاٜير ٚالإدسا٤ات ايؿ١ٝٓ ٚاي

 ؾُٝا ٜتعًل بٓػس غبهات اؾٌٝ ايتايٞ. خاص١ًايبٝني، 
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 تها المتعلقحالمثادئ العامح لرتط الاتصال الثيني والالتزاماخ  -2

ايٛازد٠ في الايتصاَات  ، تٓطبلٚتك١ٝٓ. اي سٝاد١ٜ ع٢ً بٓا٤ًتكدّ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني 

عٓد  ٚالايتصاَاتالمبادئ  بعضتطبل  إذ ;بٗا المتعًك٢١ جمٝع ايتكٓٝات عً زغاداتٖرٙ الإ

 تكدِٜ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ع٢ً جمٝع َكدَٞ اـد١َ، في سين ٜطبل بعطٗا ع٢ً

 .ؾشطبَكدَٞ اـد١َ المطٝطسٜٔ 

 المبادئ ٚالايتصاَات المطبك١ ع٢ً جمٝع َكدَٞ اـد١َ 2.1

 ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: ع٢ً جمٝع َكدَٞ اـد١َٗا ايتي ٜتِ تطبٝك المبادئ ٚالايتصاَات

  ٍأسهاّ  بمٛدب ،ٚاضتلاَٗاايبٝني ًٜتصّ نٌ َكدّ خد١َ بعسض خدَات زبط الاتصا

 . َٓاضب١ٚغسٚط 

 ًٍٝا. ،يجب ايطُاح بسبط الاتصاٍ ايبٝني عٓد أٟ ْكط١ اتصا   ممه١ٓ ؾٓ

 ُس٠.يجب إٔ تدعِ تستٝبات زبط الاتصاٍ ايبٝني المٓاؾط١ ايؿعاي١ ٚالمطت 

 ٚعدّ  ،ٚايعداي١ ،يجب إٔ تتطِ إدسا٤ات ٚتستٝبات زبط الاتصاٍ ايبٝني بايػؿاؾ١ٝ

 ايتُٝٝص.

  تًكٝ٘ طًبا َهتٛبا َٔ َكدّ خد١َ آخس أٚ َكدّ خد١َ د عَٓكدّ خد١َ،  أٟيجب ع٢ً

 إذ ;زبط الاتصاٍ ايبٝني  ١اتؿاقٝيًٛصٍٛ إلى عطٔ ١ْٝ في َؿاٚضات ايدخٍٛ أدٓبي 

ـدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني، ٚالايتصاّ بعدّ ايتُٝٝص  المٓاضب١ًبات بهٌ ايط ايٛؾا٤يجب 

 .ٜٔخسيلآٚتًو اـدَات ايتي ٜكدَٗا  ،بين اـدَات ايتي ٜكدَٗا

  بصٛز٠ عاد١ً ؾُٝا بِٝٓٗ  زبط الاتصاٍ ايبٝني خلاؾاتسٌ  ع٢ً َكدَٞ اـد١َيجب

بين الأطساف  تكع ايتي اـلاؾاتإساي١  ُٝهٔؾ سٌ ٚفي ساٍ تعرز ايتٛصٌ إلى ٚعادي١.

 .تٗالأْعُ ٚؾكاإلى اله١٦ٝ 

  َعترف بٗا ،ٚدٚي١ٝ ٚط١ٝٓ َعاٜيرع٢ً  ١ايبٝٓٝ الاتصاٍ ْكاطٚ ،المعاٜيريجب إٔ تب٢ٓ. 
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 لأسهاّ قٛاعد ايطس١ٜ  ،يجب إٔ ؽطع جمٝع المعًَٛات المتبادي١ بين َكدَٞ اـد١َ

 الاتصاٍ ايبٝني.  ٚاتؿاق١ٝ زبط ،ايٛازد٠ في ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني

  ًٍٝا ع٢ً َبادئ الاتصا  َٔيجب إٔ ٜهٕٛ زبط الاتصاٍ ايبٝني بين َكدَٞ اـد١َ َبٓ

ًٜتصّ نٌ َكدَٞ اـد١َ بايتٛصٌٝ  إٔ يجب إذ. اتصاٍ ْكط١ أٟ إلى ْكط١ أٟ

 ،بػض ايٓعس عٔ ايتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ ،خدَات الاتصالاتالاْتٗا٥ٞ يًُهالمات ٚغيرٖا َٔ 

 .أٟ ْكط١ إلى أٟ ْكط١ اتصاٍ َٔيطُإ الاتصاٍ  ،هالماتالم َطاز ضيرأٚ 

 عدّ ايتٓؿٝر١ٜ يٓعاّ الاتصالات  ايلا٥ش١ َٔ 43لماد٠ ا ع٢ً بٓا٤ًاله١٦ٝ،  تكسز عٓدَا ،

ٝتعين ع٢ً اله١٦ٝ ؾ ;أٟ اتؿاق١ٝ يسبط الاتصاٍ ايبٝني َع الأْع١ُ اـاص١ بٗا اتطام

 خلاٍتعدٌٜ اتؿاقٝتِٗ  س٦ٓٝر ِٝٗعً ٚيجب. ويبر َكدَٞ اـد١َ المعٓٝين إغعاز

 .الإغعاز ذيؤَ تازٜذ اضتلاّ  ثلاثين َٜٛاَ

 ع٢ً َكدَٞ اـد١َ المطٝطسٜٔ تطبٝكٗا ٜتِ ايتيالمبادئ ٚالايتصاَات  2.2

ع٢ً َكدَٞ اـد١َ تطبٝكٗا  ٜتِايتي ؾُٝا ًٜٞ المبادئ ٚالايتصاَات  ;ضبل َابالإضاؾ١ إلى 

 :ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ المطٝطسٜٔ

 ع٢ً  اًَٚبٓٝ ،بايػؿاؾ١ٝ اًَٚتطُ ،كابٌ المايٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني َعكٛلًاإٔ ٜهٕٛ الم

 :ًٜٞ َا ؾٝ٘ ٜساع٢ إٔ ع٢ًايتهًؿ١. 

  ٔع٢ً  ،َكدَٞ اـد١َ المطٝطسٜٔ عدّ ؾعاي١ٝعدّ ؼٌُٝ أٟ تهايٝـ ْاػ١ ع

 َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ. ع٢ً المطبلالمكابٌ المايٞ يلاتصاٍ ايبٝني 

 ٚايتعاٌَ َع٘ بصٛز٠  ،يٞ المتعًل بايتصاَات اـد١َ ايػا١ًَؼدٜد المكابٌ الما

 ، ٚإٔ لا ٜتِ ؼًُٝ٘ ضُٔ المكابٌ المايٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني.َٓؿص١ً

  بٝني إلى َكدَٞ اـد١َ ايتصاٍ الاإٕ تٛؾير َكدّ اـد١َ المطٝطس ـدَات زبط

 ٜعد ،تادٗاالآخسٜٔ بػهٌ ًٜصّ ايطسف المطتؿٝد َٔ اـد١َ غدَات َصاسب١ لا يح

 خد١َ َطٝطس. َكدّ بٛصؿ٘ ٘إضا٠٤ اضتػلاٍ يٛضع
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 ْػس الأسهاّ ٚالإدسا٤ات ايكٝاض١ٝ يسبط الاتصاٍ ايبٝني )ايعسض المسدعٞ يسبط  يجب

 .ٖرٙ الإزغادات َٔ( -0 )يًكطِ  ٚؾكاًالاتصاٍ ايبٝني( 

 إلى اله١٦ٝ ْطد١ َٔ اتؿاق١ٝ زبط الاتصاٍ ٜٝطسيجب إٔ ٜطًِ َكدَٛ اـد١َ المط ٔ

 .( عػس٠ أٜاّ َٔ تٛقٝعٗا10) ايبٝني المطبك١ خلاٍ

  ايتي  ،خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ايكا١ُ٥ ع٢ًأٟ تػٝير ع٢ً يجب إٔ ٜتِ الاتؿام

فُٛع١ َٔ خلاٍ أٚ  ،المطتؿٝدَكدّ اـد١َ  َع ٕٚاـد١َ المطٝطس َكدَٛ ٜكدَٗا

 (.7.5طساف )اْعس ايكطِ الأ َتعدد٠ايعٌُ 
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 العرض المرجعي لرتط الاتصال الثيني -3

 المتطًبات ايتٓع١ُٝٝ 3.1

سدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني الأسهاّ ٚايػسٚط ايكٝاض١ٝ يسبط المسض ايعيجب إٔ يحدد  أ(

َٔ  طتددّ ايعسض المسدعٜٞٚ .تؿاصًٝٗاٚ الاتصاٍ ايبٝني َع َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ

لاضتهُاٍ اتؿاقٝات زبط الاتصاٍ ايبٝني المبر١َ َع  ;طسقبٌ َكدّ اـد١َ المطٝ

 .َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ

 ،يسبط الاتصاٍ ايبٝني يجب إٔ ٜكّٛ َكدّ اـد١َ المطٝطس بإعداد ايعسض المسدعٞ ب(

 تكديم٘ إلى اله١٦ٝ لاعتُادٙ.ثِ  ََٔٔ تازٜذ تٛدٝ٘ اله١٦ٝ ي٘ بريو، ٚ َٜٛا( 90)خلاٍ 

 الإيهترْٚٞ َٛقع٘ ع٢ً ايعسض المسدعٞ ْػسالمطٝطس ٢ َكدّ اـد١َ يجب عً نُا

 . (َٜٛا 15خلاٍ ) َٔ قبٌ اله١٦ٝ اعتُادٙ بعد الإْترْت غبه١ ع٢ً

خدَات زبط  ُٝعقا١ُ٥ ظ يسبط الاتصاٍ ايبٝني يجب إٔ ٜتطُٔ ايعسض المسدعٞ دـ(

 ;ّأسهاٚ غسٚط َٔ بٗا ٜتعًل َٚا، َكدّ اـد١َ المطٝطس ايتي ٜٛؾسٖا الاتصاٍ ايبٝني

 .اتَهْٛتتطُٓ٘ َٔ  َاٚ ،أضعاز نٌ خد١َإلى  بالإضاؾ١

الأسهاّ ٚايػسٚط ايتؿص١ًٝٝ  يسبط الاتصاٍ ايبٝني يجب إٔ ٜتطُٔ ايعسض المسدعٞ د(

ايطلا١َ  َعاٜيربالإضاؾ١ إلى  ;ايؿ١ٝٓ ٚالمعاٜير، اتايػبه ينبسبط الاتصاٍ ب ايعلاق١ذات 

 َكدّ اـد١َ المطٝطس. قبٌ َٔٚالأَإ المطبك١ 

تشدٜح ايعسض المسدعٞ يسبط ببصؿ١ دٚز١ٜ َكدّ اـد١َ المطٝطس ٜكّٛ  إٔيجب  ٖـ(

، ٚخدَات زبط زغاداتعهظ ايتعدٜلات ايتي تطسأ ع٢ً ٖرٙ الإيٝ ;الاتصاٍ ايبٝني

نريو ٚايػبهات ذات ايعلاق١، ٚايعًُٝات ٚالأْع١ُ، ٚالمكد١َ  الاتصاٍ ايبٝني

ع٢ً أسهاّ ايعسض  ٠َباغس بصٛز٠هٔ إٔ تؤثس يمايتي  ،علاق١ايذات  تٓع١ُٝٝايتطًبات الم

 .٘ٚغسٚط المسدعٞ



 

02 

 

ايتعدٌٜ  اتإدسا٤اـاص ب٘ المسدعٞ ايعسض  فيَكدّ اـد١َ المطٝطس  ٜطُٔ إٔيجب  ٚ(

 يجب إٔٚ. ٘ٚغسٚط ايعسض المسدعٞ أسهاّ ع٢ًنٝؿ١ٝ إدسا٤ ايتػٝيرات  تٛضح ايتي

 َا ًٜٞ: المرنٛز٠ ايتعدٌٜ اتػٌُ إدسا٤ت

  ٚالإطاز ايصَني  ،َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ بػإٔ ايتػٝيرات المكترس١ إبلاؽنٝؿ١ٝ

 .لمجٌ ٖرٙ ايتػٝيرات

 ِٜلاعتُاديايتعدٜلات المكترس١ ي١٦ًٝٗ  تؿاصٌٝ نٝؿ١ٝ تكد. 

يسبط الاتصاٍ  ي١٦ًٝٗ، في أٟ ٚقت، طًب إدسا٤ تعدٜلات ع٢ً ايعسض المسدعٞ يحل ش(

 .ايبٝني

 نيالمسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝ قت٣ٛ ايعسض 3.2

 يجب إٔ ٜػٌُ ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني َا ًٜٞ:

 تؿاق١ٝالا إطاز. 

 المعسٚض١ ٚصـ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني. 

 يطُإ زبط اتصاٍ بٝني ْادح ;المٛاصؿات ايؿ١ٝٓ المطًٛب١. 

 الإدسا٤ات ايتػػ١ًٝٝ  إلى بالإضاؾ١ ;لاتصاٍ ايبٝنيبتدا٥ٞ يالاسبط ايدسا٤ات تٓؿٝر إ

ٚسسن١ ايػبه١ ٚإداز٠ الأعطاٍ  ،ضتُساز تكدِٜ اـد١َ ٚايتدطٝط لهاايتي تػٌُ ا

 .ٚعًُٝات ايصٝا١ْ

 ٚإدسا٤ات ايؿٛتس٠ ٚالأسهاّ  ،اؾٛاْب ايتذاز١ٜ، ٚتػٌُ المكابٌ المايٞ، ٚايدؾعات

 .ٚايػسٚط

  اتؿاقٝات َطت٣ٛ اـد١َ، ايتي تػٌُ ايؿترات ايص١َٝٓ المطًٛب١ يتكدِٜ خدَات زبط

 عدّ المطابك١. عٓد ٚاؾصا٤ات ،عاٜير اؾٛد٠الاتصاٍ ايبٝني َٚ

 يًعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني.ٜٚتطُٔ المًشل )أ( إٜطاساً يلإطاز ايعاّ 
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 خدماخ رتط الاتصال الثيني 4

 بتكدِٜ أٟي٘  اتصالات َسخص ١َكدّ خدَأٟ  طًب خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني َٔ يمهٔ

 !Error تعسٜـ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني في إلى ايسدٛع يمهٔ ٚ ،ْٛع َٔ خدَات الاتصالات

Reference source not found.. 

 غسٚط خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني 4.1

الاتصاٍ َٔ أٟ  ;يجب إٔ تطُٔ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني، في أٟ ٚقت ٚدٕٚ سصس أ(

خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني  تعدٚٞ. يصالح المطتددّ ايٓٗا٥ ،ْكط١ إلى أٟ ْكط١

 ٚالمعطٝاتغدَات الاتصالات )اـدَات ايصٛت١ٝ علاق١  ذاتبٝع باؾ١ًُ  خدَات

( ايتي ٜتِ تكديمٗا عبر غبهات ٚغيرٖا ،المطاؾ١ٚخدَات ايك١ُٝ  ،ٚالمتٓك١ًايجابت١ 

 .ٖاَطازالاتصالات بػض ايٓعس عٔ َصدزٖا أٚ 

سبط َع١ٓٝ يد١َ المطٝطسٜٔ تطُين خدَات طًب َٔ َكدَٞ اـت إٔي١٦ًٝٗ  يحل ب(

 َجٌ ؾسض يحل ي١٦ًٝٗ  نُا. المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني الاتصاٍ ايبٝني في ايعسض

 في قطاع الاتصالات. ٚايطٝطس٠ الأضٛامع١ًُٝ ؼدٜد في إطاز كسدات ٖرٙ الايتصاَات 

 خصا٥ص َٚطتٜٛات اـد١َ 4.2

اتؿاق١ٝ َطت٣ٛ اـد١َ ايتي تٛضح  بٝنييسبط الاتصاٍ اي يجب إٔ ٜػٌُ ايعسض المسدعٞ

ٚتؿاصٌٝ ايتعٜٛطات  ،ٚايتصاَات َطت٣ٛ اـد١َ ،خصا٥ص خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني

ايؿػٌ في ايٛؾا٤ بٗرٙ الايتصاَات. ٚيجب إٔ تػٌُ اتؿاق١ٝ َطت٣ٛ اـد١َ َا  ٔع ايٓاغ١٦

:ًٜٞ 

 تعسٜـ ٚٚصـ اـد١َ. 

 ط الاتصاٍ ايبٝني، ٚتمسٜس المهالمات تسنٝب١ اـد١َ ٚخصا٥صٗا ايؿ١ٝٓ َجٌ ْكاط زب

 .ْٚعاّ الإغازات
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 َجٌ ايٛقت المطتػسم يتٓؿٝر  ;غسٚط ايتػػٌٝ ٚايصٝا١ْ َٚعاٜير الأدا٤ ذات ايعلاق١

 .، ٚتٛؾس ايػبه١ ٚشَٔ اضتعاد٠ اـد١َطًبات اـد١َ

 ٚدزدتٗا اـد١َ دٛد٠ َؤغسات. 

 ١َ. المكابٌ المايٞ ٚغساَات عدّ الايتصاّ بأٖداف َطت٣ٛ اـد 

 الإضاؾات أٚ ايتػٝيرات ـدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني 4.3

قبٌ إدخاٍ  ١يجب ع٢ً َكدَٞ اـد١َ المطٝطسٜٔ اؿصٍٛ ع٢ً َٛاؾك١ اله١٦ٝ المطبك ( أ

 أٟ إضاؾات أٚ تػٝيرات ع٢ً خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني،

ْػس ايٓطذ المحدث١ َٔ ايعسض المسدعٞ يسبط  ع٢ً َكدَٞ اـد١َ المطٝطسٜٔيجب  ( ب

ًَا َٔ تازٜذ َٛاؾك١ اله١٦ٝ. ٚذيو ،ايبٝني الاتصاٍ  خلاٍ ؾتر٠ خمط١ عػس ٜٛ

أٚ  ،يتٓؿٝر ايتعدٜلات ;يجب إعطا٤ ١ًَٗ ش١َٝٓ َٓاضب١ لمكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ (ز

ع٢ً الإضاؾات أٚ ايتػٝيرات ايتي  تتستب ايتي ;ْعُتِٗ ٚغبهاتِٗلأ ايطسٚز١ٜ ايتهٝٝؿات

ع٢ً الأقٌ  َٜٛا(  60)ٖرٙ الم١ًٗ  َد٠ٕٛ ع٢ً خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني. ٚته سدثت

 تازٜذ إدخاٍ ٖرٙ الإضاؾات أٚ ايتػٝيرات، َا لم ٜتِ الاتؿام ع٢ً خلاف ذيو. قبٌ
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 الجىانة الفنيح –رتط الاتصال الثيني  5

ايتي تػطٞ ايػهٌ المادٟ يًذٛاْب  ،ٜٛضح ٖرا ايكطِ اؾٛاْب ايؿ١ٝٓ يسبط الاتصاٍ ايبٝني

 ْعاّٚ ،ٚايتراضٌ ،ٚايتٛدٝ٘لاتصاٍ ايبٝني ٚايػبه١، ايتي تػٌُ المكاضِ المتعًك١ بهٌ َٔ زبط ا

 ٚايتٛاؾل ايتػػًٝٞ يًػبهات. ،ٚايترقِٝ ٚدٛد٠ اـد١َ ،الإغازات ْٚكاط الاتصاٍ ايب١ٝٓٝ

 ايػهٌ المادٟ يسبط الاتصاٍ ايبٝني 5.1

أْع١ُ بين غبهات ٚ ًسبطايتٛاؾكٞ يٖٛ ايتٛصٌٝ  ;ايػهٌ المادٟ يسبط الاتصاٍ ايبٝني أ(

 .ؾُٝا بِٝٓٗلمطتددَِٝٗ الاتصاٍ  بما ٜتٝحالاتصالات اـاص١ بمكدَٞ اـد١َ 

زبط غبهات َٔ خلالها  ٜتِ ;أٚ اؾتراض١ٝ ،ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني ٖٞ ْكط١ َاد١ٜ ب(

 اـد١َ عبر ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني. َٞكدَ

ٓكط١ ي سٝح المٛقع المحدد  َٔ تٛدد ثلاث١ أغهاٍ ز٥ٝط١ٝ يسبط الاتصاٍ ايبٝني المادٟ دـ(

 :، ٖٚٞ نايتايٞزبط الاتصاٍ ايبٝني

  ّايعازض َٛقع - ايعازضاـد١َ َٛقع َكد 

  طايبايَٛقع  -طايب َكدّ اـد١َ ايَٛقع. 

  بُٝٓٗا ٚضطٞ َٛقع – اـد١َ َكدَٞ بين ٚضطَٞٛقع. 

 ًٜٞ:طٝطس َا المد١َ اـكدّ لميجب إٔ ٜػٌُ ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني  د(

 .ٟعسٚض يلأغهاٍ ايجلاث١ ايس٥ٝط١ٝ يسبط الاتصاٍ ايبٝني الماد 

  ايعلاق١ ذات اـسا٥ط إلى بالإضاؾ١ ;يسبط الاتصاٍ ايبٝني المتاس١قا١ُ٥ بالمٛاقع، 

 المحدد٠ٔ َٔ الاختٝاز ايؿعاٍ يٓكاط زبط الاتصاٍ ٜاـد١َ الآخس َٛكدَيٝتُهٔ 

 زبط يتؿاصٌٝ المتعًك١ بٓكاطيجب تٛؾير ا نُادَات زبط الاتصاٍ ايبٝني. ـ
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ؼدخ  إٔٚبايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني  ١ًَشك في ٚثٝك١الاتصاٍ 

 دٚزٟ. بػهٌالمعًَٛات ذات ايعلاق١ 

 الاتصاٍ  زبطايؿ١ٝٓ ذات ايعلاق١ بهٌ ْكط١ َٔ ْكاط  ٜيرعاٚالمالمٛاصؿات  جمٝع

 ايترقِٝ.ٚايػسٚط المتعًك١ باـد١َ ايبٝني، بما في ذيو 

 ػبه١ َكدّ اـد١َ ب المتعًك١بٝني ايتصاٍ الا زبط دسا٤ات المتعًك١ بإْػا٤ ْكط١الإ

يجب ع٢ً َكدّ اـد١َ المطٝطس إٔ ٜكدّ ٚ. أٚ تػٝير َٛقعٗا أٚ إشايتٗا المطٝطس

ع٢ً إغعازًا َطبكًا إلى َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ بػإٔ أٟ تػٝيرات َتٛقع١ 

 ضًب١ٝ لهرٙ ايتػٝيرات.تكًٌٝ أٟ آثاز  ايعٌُ ع٢ًٚ ،اـدَات المكد١َ

 زبط الاتصاٍ ايبٝني يػبه١ المكاضِ 5.2

زبط  أ١ُٖٝ في ٛاْباؾع٢ً َطت٣ٛ المكاضِ ٖٛ َٔ أنجس ايؿعاٍ ايبٝني  الاتصاٍزبط  أ(

 َؿّٗٛ ع٢ً بٓا٤هٕٛ تفي ٖرا ايطٝام إٔ  (المكاضِ) بـ ٜكصدٚ الاتصاٍ بين ايػبهات.

 ايدٚا٥س.َكاضِ ٛي١ ٚتكٓٝات َكاضِ ايسشّ المح َتط١ُٓ، ايتك١ٝٓ سٝاد١ٜ

 َا ًٜٞ: يسبط الاتصاٍ ايبٝني يجب إٔ ٜتطُٔ ايعسض المسدعٞ ب(

 سسن١ الاتصاٍ ايبٝنيبما ٜهؿٞ يتُسٜس  َتطًبات ضع١ المكاضِ اضتٝؿا٤ طسٜك١. 

 ِع٢ً ،المطت٣ٛ ايرٟ ٜتِ ؾٝ٘ زبط الاتصاٍ بين المكاضِ ؼدٜد ايكٛاعد ايتي ؼه 

أٚ  ،أٚ المكطِ المحًٞ ،ٚ َكطِ اـد١َ ايس٥ٝطٞأ ،عٓد المٓؿر ايدٚيٞضبٌٝ المجاٍ 

المطت٣ٛ ايرٟ ٜتِ ؾٝ٘ زبط الاتصاٍ بين ٚص١ً ايتراضٌ في ساٍ زبط الاتصاٍ 

 .ايبٝني عبر بسٚتٛنٍٛ الإْترْت

  ١بدًٜايُكاضِ يًقٛاعد زبط الاتصاٍ ايبٝني. 
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 المهالمات ٚتٛدٝ٘ٚصلات زبط الاتصاٍ بين ايػبهات  5.3

ٚتطٌٗٝ ْكٌ  ،ٍ بين ايػبهات بسبط غبهات َكدَٞ اـد١َتكّٛ ٚصلات زبط الاتصا أ(

 بين ْكاط زبط الاتصاٍ ايبٝني.  تسبطاؿسن١ بٝٓٗا. ٖٚرٙ ايٛصلات 

 المهالمات يٛصلات زبط الاتصاٍ بين ايػبهات َا ًٜٞ:  تٛدٝ٘ عٓاصسيجب إٔ تػٌُ  ب(

 ضع١ المطاز. 

 ُِٝالمطاز سذِ تص. 

 .تعدد١ٜ المطاز 

 ضع١ المطاز 5.3.1

 ،دد ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني ايكٛاعد اـاص١ باؿد الأد٢ْيجب إٔ يح أ(

 . يسؾع ضعت٘ تكديمٗاٚايصٜادات ايتي يمهٔ  ،المتاس١ في نٌ َطاز يًطعات الأقص٢ٚاؿد 

 الاتصاٍ ايبٝني. زبطاضتُساز١ٜ خد١َ ٜتٛؾس ايدعِ ايلاشّ يتشكٝل يجب إٔ  ب(

ٔ َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ زبط الاتصاٍ يجٛش إٔ ٜطًب َكدّ اـد١َ المطٝطس َ دـ(

إٔ تهٕٛ أٟ َتطًبات َٔ  ع٢ً ;َعينأٚ عٓد َٛقع  ،عٓد أنجس َٔ َٛقع ٚاسد ،ايبٝني

يتٛؾير الاضتُساز١ٜ  ;ٚع٢ً ساد١ َبرز٠ ،ٖرا ايٓٛع َب١ٝٓ ع٢ً َبادئ ٖٓدض١ٝ َٓاضب١

 يًػبه١. الاعتُاد١ٜٚ

 المطاز تصُِٝ سذِ 5.3.2

ايعالم١ٝ )اؿد الأقص٢ َٔ  يًُكاٜٝظطبكًا  ،ايػبهاتيجب تٛؾير ٚصلات زبط الاتصاٍ بين 

ؼدٜد ايٛقت يًُطاعد٠ في  اضتدداّ غسؤَيجب ٚضع َٚجلًا(.  (gnalrE) اٜسيٓل ٚسدات

 المٓاضب يتشدٜح ايٛصلات. 
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 تعدد١ٜ المطاز 5.3.3

ع٢ً أْ٘ تمسٜس الاتصالات بين ْكطتين عبر أنجس َٔ َطاز  (تعدد١ٜ المطاز)ٜتِ تعسٜـ َؿّٗٛ 

تعصٜص ي١ ٜتعدد١ٜ المطاز ضسٚز ددٕٚ ْكاط َػترن١. تع ،المطازات اؾػساؾ١ٝ أٚ الماد١ٜٚاسد َٔ 

 .يسبط بين ايػبهاتا اعتُاد١ٜ

 زبط الاتصاٍ بين غبهات ايتراضٌ 5.4

يلاتصاٍ بػبه١ َكدّ  يٝظٚصلات يسبط الاتصاٍ ايبٝني لمكدّ اـد١َ إٔ ٜطًب  يجٛش أ(

أٚ  أٜطاً، بهات َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔبٌ أٜطًا يلاتصاٍ بػ ؾشطب; اـد١َ المطٝطس

 المتٓكٌايػبه١ اـاص١ ب٘، نالمحطات ايكاعد١ٜ يػبه١ الهاتـ  أدٗص٠يًتٛصٌٝ بين 

 .َجلًا

بتٛؾير زبط الاتصاٍ  ايعلاق١طٝطس في الأضٛام ذات المد١َ اـيجب إٔ ٜكّٛ َكدّ  ب(

 سٜٔ.يًٛؾا٤ بمتطًبات َكدَٞ اـد١َ الآخ ;ايبٝني بػبهات ايتراضٌ يدٜ٘

 يلاضتدداّ المعد٠ يجب إٔ يحدد ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني تكٓٝات ايتراضٌ دـ(

 يسبط الاتصاٍ ايبٝني يػبهات ايتراضٌ.

 زبط الاتصاٍ بين غبهات الإغازات 5.5

تمسٜس ٚضُإ  ،يجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ بتكدِٜ زبط الاتصاٍ بين أْع١ُ الإغازات أ(

 عاؾ١ المهالمات.لم يلاش١َاَعًَٛات ايتشهِ ٚتطًِٝ 

( ايصادز عٔ الاؼاد 7SS) 7زقِ  يجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ باضتدداّ ْعاّ الإغازات ب(

زبط الاتصاٍ ايبٝني عبر  بػإٔ أَاالمحٛي١.  تكٓٝات ايدٚا٥سب اـاصايدٚيٞ يلاتصالات 

. ايعالم١ٝاٜير المعَع  ١إزضاٍ الإغازات المتٛاؾك َعاٜيرؾٝتِ تطبٝل  ;بسٚتٛنٍٛ الإْترْت

 َٔ قبٌ تًو المعاٜير ؼدٜد يمهٔنُا  .َكدَٞ اـد١َبالاتؿام بين  ٜٚتِ ذيو

 اله١٦ٝ. 
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خٝازات زبط الاتصاٍ ايبٝني لأْع١ُ الإغازات  ٜٔاـد١َ المطٝطس ٛيجب إٔ يحدد َكدَ دـ(

 ٚايترتٝبات ذات ايعلاق١.

 ايتصأَ 5.6

ًٜا يًػبهات المستبط١ بالاتصاٍ اي دٜع يجب إٔ ٜتؿل َكدَٛ اـد١َ ع٢ً  ٚبٝني. ايتصأَ ضسٚز

 ٚالإدسا٤ات ايتػػ١ًٝٝ يًتصأَ. ،ايؿ١ٝٓ المعاٜير

 َعاٜير ْكاط الاتصاٍ ايب١ٝٓٝ ٚايتٛاؾل ايتػػًٝٞ 5.7

ع٢ً  َٔ قبٌ َكدَٞ اـد١َ َب١ٝٓ المطتدد١َ ايطسؾ١ٝ ػبهاتَعاٜير اي تهٕٛ يجب إٔ

 كبٛي١.ايعالم١ٝ المؿ١ٝٓ اي عاٜيرالم

 بين ايػبهات ايتٛاؾل ايتػػًٝٞ 5.7.1

لمجُٛع١ الأْع١ُ المتص١ً ؾُٝا اـصا٥ص ايؿ١ٝٓ  ;بين ايػبهات ٜعني ايتٛاؾل ايتػػًٝٞ أ(

بصٛز٠  المتص١ً لأطسافي بين ايٓكاط الاْتٗا١ٝ٥ بٝٓٗا، ٚايتي تطُٔ إتاس١ خد١َ َع١ٓٝ

 .بٗا ايتٓبؤ يمهٔٚ َتٛاؾك١

 ،ايتػػًٝٞ بين ايػبهاتيجب إٔ ٜتؿل َكدَٛ اـد١َ بػإٔ إدسا٤ات اختباز ايتٛاؾل  ب(

خدَات زبط  ٚايتٛاؾل ايتػػًٝٞ بين ايػبهات يٛظا٥ـ ،ضلا١َ ايػبه١ يًتشكل َٔ

 .ٗاٚخصا٥ص الاتصاٍ ايبٝني

 اـدَات ايته١ًُٝٝ 5.7.2

خدَات ته١ًُٝٝ لمطتددَِٝٗ  ٕٛكدَٜايرٜٔ  ،ٕٚيجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ المطٝطس

 َِع َكدَٞ اـد١َ المستبطين َعٗ ،يطسٚز١ٜايٓٗا٥ٝين بإدسا٤ ايترتٝبات ايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ ا

 يحلٚ. يدِٜٗ ٖرٙ اـدَات ايته١ًُٝٝ يًُطتددَين ايٓٗا٥ٝين يرتٛؾ يدعِ ;بالاتصاٍ ايبٝني

  لهرٙ اـدَات. مماث١ًترتٝبات بٜطايب َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ  إٔكدّ اـد١َ المطٝطس لم
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 الأزقاّ 5.8

 في المطتدد١َٚعٓاصس ايع١ْٛٓ  ،قاّيجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ بتٛؾير تؿاصٌٝ الأز

لم ٜتِ ٚ ،اله١٦ٝ قبٌ َٔإٔ ٜػٌُ ذيو ْطاقات الأزقاّ ايتي تم ؽصٝصٗا  ع٢ً ;غبهاتِٗ

 بعد. تؿعًٝٗا

 دٛد٠ اـد١َ 5.9

 ايعسض المسدعٞ في َكدّ اـد١َ المطٝطس تطُين َؤغسات دٛد٠ اـد١َ ع٢ًيجب  - أ 

 في المحدد٠ المؤغسات ع٢ً تكتصس ٚلا المؤغسات تًو ٚتػٌُيسبط الاتصاٍ ايبٝني 

 .اـد١َ ظٛد٠ المتعًك١ اله١٦ٝ تٓعُٝات

إٔ تهٕٛ َؤغسات دٛد٠ اـد١َ المط١ُٓ في اتؿاق١ٝ َطت٣ٛ اـد١َ المبر١َ بين  يجب - ب 

َكدَٞ اـد١َ سطب َا ٜتِ الاتؿام عًٝ٘ بُٝٓٗا، ع٢ً إٔ تهٕٛ تًو الاتؿاق١ٝ في 

 .الاتصاٍ ايبٝني ايعسض المسدعٞ يسبطب َطت٣ٛ اـد١َ اتؿاق١ٝ طازإ

ٚي١ٝ َساقب١ دٛد٠ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ؤٜتشٌُ َكدّ اـد١َ المطٝطس َط - ج 

 .بٗا المتعًك١ ايكٝاضات ٚإدسا٤ ٜكدَٗاايتي 

 رتط الاتصال الثينيل العملياخ التشغيليح 6
 زغاداتٚالإ ،يسبط الاتصاٍ ايبٝني المصاسب١ٚايعًُٝات  ايتػػ١ًٜٝٝٛضح ٖرا ايكطِ اؾٛاْب 

 :الآتٞب ع٢ٓايعلاق١ ايتي ت ذات

 اختبازاتطًب، ٚإدسا٤ات ايتٓؿٝر َجٌ ايٚايتدطٝط،  ذيوٜٚػٌُ  ;اـد١َ ٛؾيرت 

 ايترنٝب ٚايتذٗٝص;

 ٚتمسٜس المهالمات ،ٚإداز٠ اؿسن١ ،ػٌُ تػػٌٝ ايػبه١تٚ ;عًُٝات ايتػػٌٝ ٚايصٝا١ْ، 

 .ع١ُالأْايتػػٌٝ، َٚعاٜير ايطلا١َ ٚحما١ٜ  اختبازاتٚ ،ٚإداز٠ الأعطاٍ

 ًُٝايؿٛتس٠، ٚضذلات تؿاصٌٝ المهالمات، ٚالمدؾٛعات ٚايتط١ٜٛ. اتع 
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 ٖاعًُٝات إْػا٤ ايػبه١ ٚػٗٝص 6.1

 ;تا١َبصٛز٠  ،كدّ اـد١َ المطٝطسلمايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني يجب إٔ يحدد 

إلى َكدَٞ اـد١َ  ،زبط الاتصاٍ ايبٝنيخدَات تكدِٜ ي ٖاػٗٝصٚايػبه١  إْػا٤عًُٝات 

 ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ لا اؿصس، َا ًٜٞ: ٖرٙ ايعًُٝات تػٌُ إٔ ع٢ً .الآخسٜٔ

 ؽطٝط ايػبه١. 

 تٛقعات اؿسن١. 

  ايطًبات. ٖرٙإدسا٤ات طًب خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ٚايصَٔ المطتػسم يتٓؿٝر 

 .ايتٓؿٝر 

 ؽطٝط ايػبه١ 6.1.1

 ع١ًُٝ ;ايبٝني في ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍيجب إٔ يحدد َكدّ اـد١َ المطٝطس  أ(

 ػٌُ ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ لا اؿصس، َا ًٜٞ:ت تي، ٚاي ؽطٝط ايػبه١

 ؽطٝط ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني اؾدٜد٠. 

 إشاي١ ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني. 

 تٛقعات ضع١ زبط الاتصاٍ ايبٝني. 

 .ٌزبط الاتصاٍ ايبٝني يػبهات ايتراض 

يطُإ تٛؾس ايطع١  ;تعًك١ بايتٛقعاتيجب ع٢ً َكدَٞ اـد١َ تبادٍ المعًَٛات الم ب(

 ايهاؾ١ٝ عٓد ايطًب.

 إداز٠ ايطع١.طسٜك١  ع٢ً يجب إٔ ٜتؿل َكدَٛ اـد١َ دـ(
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 تٛقعات اؿسن١ 6.1.2

 أٚيجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ ايرٜٔ ٜطًبٕٛ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني  أ(

 ;سسن١ نٌ ٚص١ً زبط اتصاٍ بٝني سٍٛضٓتين  لمد٠بتكدِٜ تٛقعاتِٗ  ٗاٜطتددَْٛ

 .يجب ؼدٜح ٖرٙ ايتٛقعات نٌ ضت١ أغٗسٚ. ٚالمعطٝاتـدَات ايصٛت 

ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني تؿصٝلًا  فيَكدّ اـد١َ المطٝطس يجب إٔ يحدد  ب(

 لمتطًبات تكدِٜ تٛقعات اؿسن١. 

 المػازن١ في المٛاقع 6.1.3

كدَٞ اـد١َ يجب ع٢ً َكدَٞ اـد١َ ذٟٚ َساؾل الاتصالات ايكا١ُ٥ إٔ ٜطُشٛا لم

إذا نإ ذيو  تراضٌ اـاص١ بِٗ في َٛاقع ايتذٗٝصات ايكا١ُ٥،ايأْع١ُ  باضتطاؾ١الآخسٜٔ 

 .ضاؾ١ٝإعُالا اْػا١ٝ٥ دٖٛس١ٜ أٚلا ٜتطًب  اًاقتصادٜفدٜاً 

 إدسا٤ات ايطًب 6.1.4

يطًب خدَات  ;ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني إدسا٤ات َؿص١ً ٜتطُٔيجب إٔ  أ(

 ٝني. زبط الاتصاٍ ايب

 زبط اتطًب خدَ ع٢ً عدَٗا َٔ تَ٘ٛاؾك ،َكدّ اـد١َ المطٝطس يحدديجب إٔ  ب(

 .ايطًب تكدِٜ َٔخلاٍ غٗس ٚاسد  الاتصاٍ ايبٝني

 ،طًباي قدّ ايرٟد١َ اـزد نتابٞ إلى َكدّ  تٛدٝ٘يجب  ;في ساٍ عدّ قبٍٛ ايطًب دـ(

ع تصٜٚد اله١٦ٝ بٓطد١ َ ;بالإضاؾ١ إلى تكدِٜ عسض بدٌٜ َٓاضب ،الأضباب ؾٝ٘ َٛضشاً

 َٔ ايسد.

 ايٛقت ايلاشّ يتٓؿٝر ايطًبات 6.1.5

ايٛقت المتٛقع ايلاشّ  ،يجب إٔ يحدد َكدّ اـد١َ المطٝطس في ايعسض المسدعٞ اـاص ب٘

 يتٓؿٝر ايطًبات المتعًك١ غدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني. 
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 ايتٓؿٝر 6.1.6

يسبط   ايعسض المسدعٞفي المط١ُٓػطٞ ع١ًُٝ ايتٓؿٝر يسبط الاتصاٍ ايبٝني تيجب إٔ  أ(

 ،َطًٛب١أعُاٍ َد١ْٝ  ١ٚأٜ ،الأعُاٍ الإْػا١ٝ٥ٜػٌُ  ايرٟايترنٝب،  ;الاتصاٍ ايبٝني

 ضُإ ايٛؾا٤ بمعاٜير دٛد٠ اـد١َ. َع ،ايلاش١َ اتٚالاختبازات ٚايتذٗٝص

 َكدَٞ اـد١َ ع٢ًيجب  ٗا;ٚتطًُٝ بايٓطب١ يتذٗٝص خد١َ زبط الاتصاٍ ايبٝني ب(

 المتؿل عًٝٗا. يًُعاٜيرٚؾكًا  ،اـد١َ قد تم تٛؾيرٖا إٔ تأنٝدي ;اًتٛقٝع زسمٝاي

 ايتػػٌٝ ٚايصٝا١ْ عًُٝات 6.2

 جمٝع ،يسبط الاتصاٍ ايبٝني ايعسض المسدعٞ فيَكدّ اـد١َ المطٝطس يجب إٔ يحدد 

ٚايتي تػٌُ ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ لا  ،بسبط الاتصاٍ ايبٝني المتعًك١ايتػػٌٝ ٚايصٝا١ْ  عًُٝات

 ٞ:اؿصس َا ًٜ

 إداز٠ ايػبه١. 

 إداز٠ اؿسن١ ٚتمسٜس المهالمات. 

 ٍإداز٠ الأعطا. 

 ايتػػ١ًٝٝ الاختبازات. 

  الأْع١ُايطلا١َ ٚحما١ٜ. 

 إداز٠ ايػبه١ 6.2.1

َسنص ٚاسد أٚ أنجس َٔ َسانص تػػٌٝ  تػػٌٝيجب إٔ ٜطُٔ َكدّ اـد١َ المطٝطس 

دد١َ ـدَات زبط لإداز٠ ايػبهات المطت ،ضاع١ خلاٍ أٜاّ الأضبٛع 24ايػبه١ ع٢ً َداز 

 الاتصاٍ ايبٝني.



 

25 

 

 إداز٠ اؿسن١ 6.2.2

إداز٠ سسن١ ايػبه١  إَهاْٝات ،المستبطين ؾُٝا بُٝٓٗا ،كدَٞ اـد١َلميجب إٔ ٜهٕٛ  أ(

بٗدف الاضتؿاد٠  ،َباغسبػهٌ ٗا بٚايتشهِ تٗا َٚساقب ع٢ً اؿسن١ ايلاش١َ يلإغساف

 .اـد١َٚالايتصاّ بمعاٜير دٛد٠  ،المتٛؾس٠ايكص٣ٛ َٔ ايطع١ 

الإدسا٤ات  ;كدّ اـد١َ المطٝطسلمايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني  يجب إٔ يحدد ب(

 َع الاضتؿطازات ٚالمػانٌ المتعًك١ بإداز٠ سسن١ ايػبه١. ،المتعًك١ بايتعاٌَ

في  اؿسن١ ٚدٛد٠ اـد١َقٝاع ٚٚي١ٝ َساقب١ ؤَط َكدَٛ اـد١َيجب إٔ ٜتشٌُ  دـ(

 في غبهاتِٗ. نيايبٝ جمٝع ٚصلات زبط الاتصاٍ

 بكٝاضات تعًك١الم عًَٛاتالمبطًبٗا  عٓد اله١٦ٝ بتصٜٚديجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ  د(

 دٛد٠ اـد١َ ٚاؿسن١.

 إداز٠ تمسٜس المهالمات 6.2.3

 ،يجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ بإداز٠ تمسٜس المهالمات ايصادز٠ ٚالمهالمات ايٛازد٠ في غبهاتِٗ أ(

 ست٢ ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني.

عٌُ ايإطاز كدّ اـد١َ المطٝطس لمايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني  ٜكدّيجب إٔ  ب(

 ؿصٌ لإداز٠ تمسٜس اؿسن١.الم

 إداز٠ الأعطاٍ 6.2.4

 ،يجب إٔ ٜٛضح َكدّ اـد١َ المطٝطس في ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني أ(

 ٚتػٌُ َا ًٜٞ:  ،ايعلاق١ٚأطس ايعٌُ ذات  ،الإدسا٤ات المتعًك١ بإداز٠ الأعطاٍ

  ٌٝع١ًُٝ ايتصعٝد يلإبلاؽ عٔ الأعطاٍٚ ،الاتصاٍ أغداصتؿاص. 

 الأعطاٍ انتػاف. 

 .ٍَعاؾ١ الأعطا 
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ضاع١،  24ع٢ً َد٣  بِٗ تصاٍيلا أغداص تٛؾيرَكدَٞ اـد١َ  جمٝعيجب ع٢ً  ب(

 عٔ الأعطاٍ.  ِٗلإبلاغ أٜاّ الأضبٛع خلاٍٚ

يمهٔ إٔ ٜؤثس ع٢ً خدَات  -لًا قتُلًا يجب إٔ ٜكّٛ َكدّ اـد١َ ايرٟ ٜهتػـ عط دـ(

ًٝا َكدّ اـد١َ  بإغعاز - زبط الاتصاٍ ايبٝني ؿٛز. ٚيجب إٔ اي ع٢ًالآخس المتصٌ بٝٓ

أٚ  ،ٜتِ ذيو بصسف ايٓعس عٔ ٚدٛد ايعطٌ داخٌ ْطام غبه١ َكدّ اـد١َ المهتػـ

 .اٚ خازدٗا

ٍٚ عٔ ؤؼدٜد المط يجب ع٢ً َكدَٞ اـد١َ، بمذسد تًكٞ الإغعاز بٛدٛد عطٌ َا، د(

ًَا لإصلاس ،ايعطٌ  ٚإعاد٠ اـد١َ إلى ٚضعٗا ايطبٝعٞ. ٘،ٚالمطٞ قد

في ساٍ ٚدٛد عطٌ، يجب إٔ ٜتبادٍ جمٝع َكدَٞ اـد١َ المعٓٝين أنبر قدز َٔ  ٖـ(

ٛضع ايتػػًٝٞ ايإعاد٠ اـد١َ إلى ثِ  َٔٚ ،المعًَٛات ايتي قد ٜتطًبٗا سٌ المػه١ً

 ايطبٝعٞ.

 .تٗاَٚتابعالأعطاٍ  عٔ الإبلاؽٚتػػٌٝ ْعاّ  ،كدَٛ اـد١َ بتطٜٛسيجب إٔ ٜكّٛ َ ٚ(

 الاختبازات ايتػػ١ًٝٝ 6.2.5

 ٙفي سد اؿسن١ ضسٜإع٢ً ٜهٕٛ ايتأثير  إٔايتػػٌٝ ٚايصٝا١ْ  اختباز إدسا٤عٓد يجب 

ُٜؿطٌ إٔ تتِ .الاختبازات. ٚيجب الاتؿام ع٢ً ددٚي١ إدسا٤ د٢ْالأ في أقٌ  تًو الاختبازات ٚ

 ن١ ع٢ً َداز ايّٝٛ.ايؿترات سس

 الأْع١ُايطلا١َ ٚحما١ٜ  6.2.6

  عٔ ضلا١َ الأْع١ُ اـاص١ بِٗ ٚتػػًٝٗا.ينَكدَٛ اـد١َ َطؤٚي دٜع أ(

يػبهات زبط  َٔٚضُإ ايتػػٌٝ الآ ،ًٜتصّ َكدَٛ اـد١َ بالمحاؾع١ ع٢ً ايطلا١َ ب(

 ُا١ٜاؿ تكدِٜي قدد٠تدابيريجب عًِٝٗ تبني  نُاالاتصاٍ ايبٝني اـاص١ بِٗ، 

 .ضلاَتِٗ ٚضُإ ،ؾُٝع المٛظؿين ٚالمطتددَين
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 ;يجب إٔ ٜتطُٔ ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني َعاٜير ٚإدسا٤ات ايطلا١َ دـ(

في َٛاقع َكدّ اـد١َ  ٕٜٛعًُ ٔايرٜ ،يطُإ ضلا١َ َٛظؿٞ َكدّ اـد١َ الآخس

ٚالإغعاع  ،با١ٝ٥ٚايطلا١َ ايهٗس ،يجب إٔ ٜػطٞ ْطام َعاٜير ايطلا١َ ايبد١ْٝٚالمطٝطس. 

 ،قًٝاًايهٗسَٚػٓاطٝطٞ، ٚغيرٖا َٔ الأَٛز الأخس٣ ايتي تتطًبٗا الأْع١ُ ايطاز١ٜ 

 ٚأْع١ُ اله١٦ٝ. ،عاٜير ايصٓاع١المٚ

 إدسا٤ات ايؿٛتس٠ 6.3

 ،يجب إٔ ٜٛضح َكدّ اـد١َ المطٝطس في ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني أ(

 ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ لا اؿصس َا ًٜٞ: ايتي تػٌُ ،إدسا٤ات ايؿٛتس٠ ،ٚبصٛز٠ نا١ًَ

  ٌٝاتالمهالمضذلات تؿاص. 

 ايدؾع إدسا٤ات. 

 ايؿٛاتير. تط١ٜٛ 

ايكدز٠ ع٢ً  ;يجب إٔ ٜهٕٛ لمكدَٞ اـد١َ ايرٜٔ ٜكدَٕٛ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ب(

 .تٗاٚؾٛتس ٗاٚتطذًٝ لهرٙ اـدَاتالمايٞ  قٝاع المكابٌ

 ضذلات تؿاصٌٝ المهالمات 6.3.1

َدخلات ْعاّ  ٖٞ ضذلات تؿاصٌٝ المهالماتإٔ تهٕٛ ٢ ايؿٛاتير ع٢ً أضاع يجب إٔ تبٓ أ(

 ايؿٛتس٠.

لا تكٌ عٔ ض١ٓ  ،يجب إٔ ٜكّٛ ايطسف المعد يًؿٛاتير عؿغ بٝاْات ايؿٛاتير يؿتر٠ ش١َٝٓ ب(

لإعاد٠ سطاب أٟ  ;ٚاسد٠. ٚيجب إٔ تهٕٛ ايبٝاْات في غهٌ ٜطٌٗ اضترداع٘ عٓد ايطًب

 َبايؼ َطتشك١.
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 ايدؾع إدسا٤ات 6.3.2

تػٌُ ؾترات ايؿٛتس٠  ،يجب إٔ ٜٛثل ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني ع١ًُٝ دؾع زسم١ٝ

إزضاٍ ايؿاتٛز٠ ٚغيرٖا َٔ تؿاصٌٝ طسٜك١ ٚ ،ٚايتطدٜد، ٚغهٌ ايؿاتٛز٠ ٚالاضتؿطازات سٛلها

 . ايتطٜٛاتَجٌ  ،ايدؾع الأخس٣

 ايؿٛاتير تط١ٜٛ 6.3.3

 ايؿٛاتير. تط١ٍٜٛ ايبٝني تؿاصٌٝ ع١ًُٝ يجب إٔ ٜٛضح ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصا أ(

ايؿٛاتير عطٔ ١ْٝ، ٚيجب إٔ ٜعٌُ َكدَٛ خد١َ زبط الاتصاٍ  تط١ٜٛيجب إٔ تتِ  ب(

 ايبٝني َعًا يًٛصٍٛ إلى سٌ َسضٍ يلأَٛز المتعًك١ بايؿٛتس٠.

يجب إٔ يحدد ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني الإدسا٤ات اـاص١ بمعاؾ١  دـ(

 س٠ ايتي لم ٜتِ سًٗا.قطاٜا ايؿٛت

 إدارج رتط الاتصال الثيني 7
 اتإداز٠ اـدَ 7.1

أٚ  ،ايرٜٔ ٜعسضٕٛ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ،ٜٔاـد١َ المطٝطس َٞكدَ ع٢ًيجب  أ(

يٝتعاٌَ َع َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ ايرٜٔ  ;بتعٝين َدٜس خدَات ٜكَٛٛا إٔ ،ٜكدَْٛٗا

َدٜس  ١َُٗ تهٕٛٚاـدَات.  ٜطًبٕٛ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ٚغيرٖا َٔ

في الأَٛز ايتذاز١ٜ ٚايؿ١ٝٓ المتعًك١  تطٌٗٝ الاتصاٍ بين َكدَٞ اـد١َ ،اـدَات

 ٚنريو تٛؾير أٟ خدَات أخس٣ لمكدَٞ اـد١َ. ،بسبط الاتصاٍ ايبٝني

ٕ ع٢ً عكد الادتُاعات َع َكدَٞ اـد١َ َٚكدَٛ اـد١َ المطٝطس ٜٛاؾليجب إٔ  ب(

 خمط١ أٜاّ عٌُ َٔ ايطًب ايسسمٞ يعكد ٖرٙ الادتُاعات.الآخسٜٔ خلاٍ ؾتر٠ 
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 ايًذ١ٓ ايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ المػترن١ 7.2

ًٝا ٛيجب إٔ ٜكّٛ َكدَٛ اـد١َ المتصً أ( يًتعاٌَ َع ؾ١ٓ َػترن١  بتػهٌٕٝ بٝٓ

يًٛصٍٛ  ;تكّٛ ٖرٙ ايًذ١ٓ المػترن١ بتطٌٗٝ المٓاقػاتٚايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ.  المٛضٛعات

 ،ايطسؾين سٍٛ اؾٛاْب ايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ ٚايتدطٝط١ٝ َٔي١ إلى اتؿاقٝات َكبٛ

 ٚايؿٛتس٠ ٚغيرٖا َٔ اؾٛاْب المتعًك١ غدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني.

اتؿام بين َكدَٞ  بمٛدب ،يجب إٔ ٜتِ تػهٌٝ ايًذ١ٓ ايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ المػترن١ ب(

 تطًب الأَس ذيو. عٝح يمهٔ إعاد٠ تػهًٝٗا َت٢ٚإٔ ٜتطِ ٖٝهًٗا بالمس١ْٚ اـد١َ، 

َع ٚدٛد ددٍٚ  ;يجب إٔ ػتُع ايًذ١ٓ ايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ المػترن١ بػهٌ دٚزٟ دـ(

 ايتاي١ٝ: اتعٛٚاسدًا أٚ أنجس َٔ المٛض الادتُاعأعُاٍ َتؿل عًٝ٘ َطبكًا، ٜٚػطٞ 

 ايٓكاط اؾدٜد٠ يسبط الاتصاٍ ايبٝني. 

 ؼًٌٝ َطتٜٛات اؿسن١. 

 دٛد٠ اـد١َ. 

 َتطًبات ايطع١. 

 الأعطاٍؼ ًٌٝ. 

 ايؿٛتس٠ عًُٝات. 

 تػٝيرات ايػبه١ أٚ اـد١َ. 

 .أٟ َٛاضٝع ؾ١ٝٓ أٚ تػػ١ًٝٝ أخس٣ تتعًل بسبط الاتصاٍ ايبٝني 
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 تٛؾير المعًَٛات بين َكدَٞ اـد١َ 7.3

 َعًَٛات ايػبه١ 7.3.1

 بتصٜٚديجب إٔ ٜكّٛ َكدّ اـد١َ المطٝطس ايرٟ ٜعسض خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني 

ٜطاعدِٖ ع٢ً  ست٢ ;٘ٚخدَات ،ت٘سٍٛ غبه ،المعًَٛات ذات ايعلاق١بَكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ 

يجب ٖرٙ المعًَٛات ٚ بػبهاتِٗ. المتعًلٚايتػػٌٝ  ،ًػبه١ ٚايتدطٝط المايٞايتدطٝط ي

 َٔ اضتكباٍ ايطًب. َٜٛاً 15خلاٍ  لهِ تٛؾيرٖا

 ايتػٝيرات المدطط لها ع٢ً ايػبه١ 7.3.2

أٟ  عٔ بػهٌ َٓاضب اـد١َ الآخسٜٔ جمٝع َكدَٞ اـد١َ إغعاز جمٝع َكدَٞ ع٢ًيجب 

تػػٌٝ زبط تستٝبات ع٢ً  ٜهٕٛ لها تأثير ٜتٛقع إٔ قدكطط لهُا في ايػبه١  تسق١ٝأٚ  ،تػٝير

أٚ  ،ايٛقت ايهافي لإدسا٤ ايتػٝيراتالآخسٜٔ . ٚيجب َٓح َكدَٞ اـد١َ بِٝٓٗالاتصاٍ 

غعاز الإ ٜهٕٛ إٔٚيجب ١. يطُإ اضتُساز١ٜ اـدَ ;ٚغبهاتِٗايتعدٜلات ايطسٚز١ٜ لأْعُتِٗ 

 الاتؿام ع٢ً خلاف ذيو. َا لم ٜتَِٜٛاً  60 عٔ تكٌ لا ش١َٝٓ ؾتر٠ قبٌبايتػٝير 

 قاعد٠ بٝاْات ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني 7.3.3

 ،قاعد٠ بٝاْات يٛصلات زبط الاتصاٍ بين غبهاتِٗ إعدادجمٝع َكدَٞ اـد١َ  ع٢ًيجب 

قاعد٠ ايبٝاْات ٖرٙ ع٢ً نٌ المعًَٛات  ٟإٔ ؼتٛ ع٢ً ;ٚغبهات َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ

 ذات ايعلاق١ َجٌ:

  َتعازف عًٝ٘ عٓد َكدَٞ اـد١َ ( يهٌ ٚص١ً يسبط الاتصاٍ ايبٝني َٛسدتعسٜـ(. 

  ٌَٝ٘ٚساؾك يتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞاتؿاص. 

 َعًَٛات بػإٔ َطاز ايتراضٌ ٜٚػٌُ ايطع١. 

 خط١ تمسٜس اؿسن١. 

 .خط١ الإغازات 
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ًٝا عٓد طًبالمعًٛباله١٦ٝ  تصٜٚديجب ٚ  .ٗاَات المط١ُٓ في قاعد٠ ايبٝاْات إيهترْٚ

 سٌ اـلاؾات 7.4

أٚ ايؿػٌ في  ،إبساّ اتؿاق١ٝ َاسٝاٍ خلاف بين اثٓين َٔ َكدَٞ اـد١َ في ساٍ ْػ٤ٛ 

تعًل بايتصاَات أسد َكدَٞ اـد١َ تأٚ سٍٛ تؿطير بٓٛد اتؿاق١ٝ َا  ،َا ايٛصٍٛ لاتؿام

ٚؾكًا ٚذيو  ،أٟ َٔ الأطساف َٔ قبٌإلى اله١٦ٝ  ت٘يإسا يمهٔؾاْ٘  ;زغاداتبمٛدب ٖرٙ الإ

 . ايتٓؿٝر١ٜ ايطادع َٔ ايلا٥ش١ يلادسا٤ات ايٛازد٠ في ايؿصٌ

عسض ايفي بتطُين الإدسا٤ات المتعًك١ عٌ اـلاؾات يجب إٔ ٜكّٛ َكدّ اـد١َ المطٝطس ٚ

 ،لاضتذاب١ا ٚؾتر٠ ،ٚالادتُاعات ،المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني، ٜٚػٌُ ذيو الإغعازات

 إلى المطت٣ٛ ايتايٞ. ٙقبٌ تصعٝداـلاف ٚايٛقت المحدد ؿٌ 

 إلى ،تصعٝدايٌُ إدسا٤ سٌ اـلاؾات بايٓطب١ لمكدّ اـد١َ المطٝطس ع٢ً ع١ًُٝ تيجب إٔ ٜػ

 ع٢ً ايٓشٛ ايتايٞ: ٚذيو ;دتًؿ١المطتٜٛات الم

 .١َطت٣ٛ فُٛع١ ايعٌُ ايتػػًٝٝ ع٢ًالمطت٣ٛ الأٍٚ: سٌ اـلاف 

في الهٝهٌ الإدازٟ لمكدَٞ اـد١َ  ٣ٛ ايجاْٞ: إساي١ اـلاف إلى َطت٣ٛ الإداز٠ ايعًٝاالمطت

 .طسفي اـلاف

 . ايتٓؿٝر١ٜ ٚؾكًا يًؿصٌ ايطادع َٔ ايلا٥ش١ المطت٣ٛ ايجايح: إساي١ اـلاف إلى اله١٦ٝ

 فُٛع١ ايعٌُ َتعدد٠ الأطساف 7.5

 ٚفي ساٍالاتصاٍ ايبٝني. ػسض تطٌٗٝ زبط بتػهٌٝ فُٛع١ عٌُ َتعدد٠ الأطساف  يمهٔ

ضع ٚ عًٝٗا يجبُٚٛع١. المجفي  يجب إٔ ٜػترى جمٝع َكدَٞ اـد١َ المعٓٝين ;تػهًٝٗا

ي١٦ًٝٗ  ٚيمهٔع٢ً الأقٌ.  ض١ٜٛٓ زبع دٚز١ٜ عكد ادتُاعات عًٝٗا ٜتعينٚ ٚالإدسا٤ات. الأسهاّ

 الادتُاعات. تًوفي  المػازن١
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 ،أٚ تػػًٝٞ ،يـ َٔ ؾسٜل عٌُ تٓعُُٝٞذُٛع١ تأضٝظ فُٛعات ؾسع١ٝ تتأًييمهٔ  نُا

 َٔ تأضٝظ دفاله ٜهٕٛإٔ  ع٢ًلمعاؾ١ قطاٜا بعٝٓٗا بمذسد ظٗٛزٖا.  اؿاد١أٚ ؾني سطب 

بما في ذيو  بايكطاع المتعًك١ٚضع اؿًٍٛ، ٚالمعاٜير، ٚالإدسا٤ات  ٖٛايعٌُ  ١فُٛع

 :ايتاي١ٝ ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ ٛضٛعاتالم

 عًُٝات ايتػػٌٝ ٚايصٝا١ْ. 

 ٠ زبط الاتصاٍ ايبٝنيإداز. 

 ايؿ١ٝٓ ْٚكاط الاتصاٍ ايب١ٝٓٝ المعاٜير. 

  ٚزبط الاتصاٍ ايبٝني عبر بسٚتٛنٍٛ المعطٝاتطسح خدَات ددٜد٠ )َجٌ خدَات ،

 الإْترْت، َٚٓتذات ايبٝع باؾ١ًُ(.

ٚايٓتا٥ر ايتي ٜتِ ايتٛصٌ إيٝٗا َٔ خلاٍ فُٛع١ ايعٌُ  ،الآزا٤ المتؿل عًٝٗا تدٜٚٔ يجب

 َا ٜٓاضب َٓٗا ٚتطُين ،ٜتعين ع٢ً َكدَٞ اـد١َ تٓؿٝر ايٓتا٥ر المتؿل عًٝٗاٚ .نتابٝاً

ٚ/أٚ اتؿاقٝات زبط الاتصاٍ  ، في ايعسٚض المسدع١ٝ يسبط الاتصاٍ ايبٝنيسطب اؿاد١

يجب إتاس١ ايٓتا٥ر  نُا. تٗاأْعُي١٦ًٝٗ ٚؾل ايٓطد١ المعدي١ َٓٗا  ٚتكدِٜ ،ايبٝني

 ُٝع الأعطا٤ َٚكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ ٚاله١٦ٝ.ؾ ٚقاضس الادتُاعات ،دسداتالمٚ

 تسعير رتط الاتصال الثيني ودراساخ التكلفح 8
 تطعير زبط الاتصاٍ ايبٝني 8.1

ٔ َٜكدَٛ اـد١َ المطٝطس ٜعسضٗايجب إٔ تهٕٛ أضعاز خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ايتي 

 بتٛشٜع تطُح إٔ ٜتِ  ؼدٜد أضعاز زبط الاتصاٍ ايبٝني بطسٜك١ٚع٢ً ايتهًؿ١.  ١َبٓٝ

يجب إٔ  نُا. ايدٚي١ٜٝتٛاؾل َع أؾطٌ المُازضات  بما ٚاضتعادتٗا;ايتهايٝـ المػترن١ 

َكدَٛ اـد١َ غير المطٝطسٜٔ إلى  ٜعسضٗاتطتٓد أضعاز خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ايتي 

 ٚاؾد٣ٚ ايؿ١ٝٓ الإَها١ْٝ بعسٚفإٔ تًتصّ ٖرٙ الاتؿاقٝات  ع٢ً ،الاتؿاقٝات ايتذاز١ٜ

 .از١ٜايتذ
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يتشدٜد أضعاز زبط  ;ُٝع المعًَٛات ايطسٚز١ٜظله١٦ٝ اَكدَٛ اـد١َ  ٜصٚديجب إٔ ٚ

 الاتصاٍ ايبٝني. 

 يسبط الاتصاٍ ايبٝني المكابٌ المايٞ 8.2

 بالمكابٌ المايٞ المتعًكين ٚالمطت٣ٛيجب إٔ يحدد ايعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني الهٝهٌ 

 عسٚض١ َٔ قبٌ َكدّ اـد١َ المطٝطس.الم ،خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ُٝعؾ

ًُا بايػؿاؾ١ٝ ٚعدّ ايتُٝٝص  إٔ ع٢ً ;يجب إٔ ٜهٕٛ المكابٌ المايٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني َتط

المكد١َ ؼت  ،المتُاث١ًع٢ً خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني  المكابٌ المايْٞؿظ تطبٝل  ٜتِ

 ؾُٝع َكدَٞ اـد١َ. المػاب١ٗعسٚف اي

المطبل َٔ قبٌ َكدّ اـد١َ المطٝطس ع٢ً َكدَٞ اـد١َ  المايٞ المكابٌهٕٛ ٜيجب إٔ 

المطبل ع٢ً خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ايتي ٜطتددَٗا  المكابٌ المايْٞؿظ  ٛالآخسٜٔ ٖ

 َكدّ اـد١َ المطٝطس يتكدِٜ خدَات٘ أٚ خدَات ايٛسدات أٚ اؾٗات الأخس٣ المستبط١ ب٘.

 دزاضات ايتهًؿ١ 8.3

 ،المكابٌ المايٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني في ايعسض المسدعٞ تشدٜدهًؿ١ يإٔ تهٕٛ عٓاصس ايت يجب

اله١٦ٝ، َع اتباع المبادئ  أْع١ُبما ٜتٛاؾل َع ٚايتهًؿ١، َٓاضب١ ؿطاب دزاضات  ع٢ً َب١ٝٓ

 الأضاض١ٝ ايتاي١ٝ:

 المطبب١ يًتهًؿ١ ع٢ً ٚالأصٍٛ يلأْػط١ ايتهايٝـ  ؼدٜديجب إٔ ٜتِ ايتهًؿ١:  َطببات

أٚ  ،ايتهايٝـ تترتب عًٝٗاأٚ اـدَات ايتي  الأْػط١أٟ تًو  ;ايؿع١ًٝؾع أضاع ايدٚا

 .طبب في غسا٤ الأصٍٛتايتي ت

 ع١ًُٝ  َعَٚتٛاؾك١  ،ٚاضش١ َٚؿ١َٛٗايتهًؿ١  ؼدٜديجب إٔ تهٕٛ آيٝات : ايػؿاؾ١ٝ

 .ايتشدٜد
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 ٚالأصٍٛ في ؾ٦ات تهًؿ١،  الأْػط١، إٔ ٜتِ ػُٝع ايتهًؿ١ دٜدػسض ؼييجب : الأ١ُٖٝ

 سذُٗا المايٞ. فيَاد١ٜ ذات ق١ُٝ تهٕٛ  عٝح
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 عام للعرض المرجعي لرتط الاتصال الثينيالطاار ايضاح الإ)أ(:  الملحك

ٖٛ يلأغساض ايتٛضٝش١ٝ  ;المٛضح أدْاٙالإطاز ايعاّ يًعسض المسدعٞ يسبط الاتصاٍ ايبٝني 

 زبط إزغاداتٛد ا غسٜط١ الايتصاّ ببٓٚتستٝبٗ ايجٛش تػٝير ٖٝهٌ المحتٜٛات ٚغهًٗٚ. شطبؾ

 .ايبٝني الاتصاٍ

 الأضاضٞطاز الإ .1

 .المكد١َ ٚايتعسٜؿات ٚايتؿطيرات 

 .بد٤ ايعٌُ بالاتؿاق١ٝ َٚدتٗا ايص١َٝٓ 

 ايطس١ٜ ٚعدّ إؾػا٤ المعًَٛات. 

 سكٛم المًه١ٝ ايؿهس١ٜ. 

 ٚيٝات.ؤاؿكٛم ايكا١ْْٝٛ ٚاؿُا١ٜ ْٚطام المط 

 المسادع١ ٚسكٛم ايتذدٜد ٚالايتصاَات. 

 ٥ٗاٚإْٗا ٗاايعلاق١ غسم الاتؿاق١ٝ ٚتعًٝك الأسهاّ ذات. 

 غسٚط ضلا١َ المٛظؿين ٚحما١ٜ الأْع١ُ. 

 ِٝاـلاؾات ٚايتشه. 

 .ٍايك٠ٛ ايكاٖس٠ ٚايتدًٞ ٚايتٓاش 

 المُجًٕٛ المؿٛضٕٛ ٚالإغعازات. 

 ايكٛاْين ايطاز١ٜ ٚايطًط١ ايكطا١ٝ٥ ايطا٥د٠. 

 تعسٜـ اـد١َ .2

 .تعسٜـ ٚٚصـ اـد١َ 
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 غهٌ اـد١َ. 

 د١َ.تكدِٜ اـ 

 .اـصا٥ص ايؿ١ٝٓ 

 ١ٝايتػػًٝ ايعسٚف. 

 اؾٛاْب ايؿ١ٝٓ .3

 .زبط الاتصاٍ ايبٝني بين ايػبهات 

 ٚتمسٜس اؿسن١. ،ٚصلات زبط الاتصاٍ بين ايػبهات 

 أْع١ُ الإغاز٠ زبط الاتصاٍ بين غبهات. 

 ٌزبط الاتصاٍ بين غبهات ايتراض. 

 َٔايتصا. 

 .َعاٜير ْكاط الاتصاٍ ايب١ٝٓٝ 

 .ايترقِٝ ٚايع١ْٛٓ 

 اتؿاق١ٝ َطت٣ٛ اـد١َ .4

 ٛاٖادٛد٠ اـد١َ َٚطت. 

 عدّ الايتصاّ بأٖداف َطت٣ٛ اـد١َ. دصا٤ات 

 ايعًُٝات ايتػػ١ًٝٝ .5

 :عًُٝات ػٗٝص ايػبه١ 

 ؽطٝط ايػبه١. 

 تٛقعات اؿسن١. 
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 .المػازن١ في المٛاقع 

 اـد١َ إدسا٤ات طًب. 

 اـد١َ ايلاشّ يتٓؿٝر طًبات ايٛقت. 

 ايتٓؿٝر. 

 ٝا١ْ:عًُٝات ايتػػٌٝ ٚايص 

  .تػػٌٝ ايػبه١ 

 .إداز٠ اؿسن١ 

 .إداز٠ تمسٜس المهالمات 

 ٍإداز٠ الأعطا. 

 ١ايتػػًٝٝ اتالاختباز. 

 ١ْعُايطلا١َ ٚحما١ٜ الأ. 

 عًُٝات ايؿٛتس٠: 

 ايٛضٝط.ايٓعاّ ٚ ،إْػا٤ ضذلات تؿاصٌٝ المهالمات 

 ايدؾع إدسا٤ات. 

 ايتط١ٜٛ.ٚ ايتدقٝل 

 إداز٠ زبط الاتصاٍ ايبٝني .6

 إداز٠ اـد١َ. 

 ًذ١ٓ ايؿ١ٝٓ ٚايتػػ١ًٝٝ المػترن١.اي 

  .تٛؾير المعًَٛات بين َكدَٞ اـد١َ 
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 َعًَٛات ايػبه١. 

 .ايتػٝيرات المدطط لها ع٢ً ايػبه١ 

 .قاعد٠ بٝاْات ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني 

 سٌ اـلاؾات. 

 تطعير زبط الاتصاٍ ايبٝني .7

 الأضعاز. 

 .إدسا٤ات ايؿٛتس٠ 

  الأسهاّ.ٚايػسٚط 
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 ط الاتصال الثيني)ب(: خدماخ رت الملحك

ٚؽطع  ٗا،َكدَٞ اـد١َ عٓد طًب قبٌ َٔيجب تٛؾير خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني 

. في ساٍ تصٓٝـ َكدّ خد١َ ع٢ً أْ٘ َكدّ خد١َ بِٝٓٗيًػسٚط ايتذاز١ٜ المتؿل عًٝٗا 

 تًو تٛؾير عًٝ٘ ؾإٕ ;دَات زبط الاتصاٍ ايبٝنيغعلاق١  َٟطٝطس في ضٛم َعين ذ

تي تعتُدٖا ايايػسٚط ٚالأضعاز ، ْٚع١ُ اله١٦ٝلأ ٚؾكاًخسٜٔ، الآد١َ اـاـدَات لمكدَٞ 

 اله١٦ٝ.

 خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني .1

 :المٛضش١ أدْاٙدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني ٜتطُٔ ٖرا المًشل تعسٜؿا ـ

  ١ايجابت ايصٛت١ُٝهالمات ًًتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ ييخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ. 

  ١تٓكًالم ايصٛت١ُٝهالمات ًْتٗا٥ٞ يًتٛصٌٝ الايخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ. 

  ًتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ يًُهالمات ايصٛت١ٝ ايجابت١.يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

  المتٓكٌ عبر الهاتـ ًتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ يًُهالمات ايرن١ٝيخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ. 

  ايعبٛزٟسبط الاتصاٍ ايبٝني يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ. 

 ٛت١ٝ ايدٚي١ٝخدَات ايبٝع باؾ١ًُ يًُهالمات ايص. 

  المداز٠.ايتراضٌ عبر ايػبهات ٚخدَات   ،ًدطٛط المؤدس٠يخدَات ايبٝع باؾ١ًُ 

 خد١َ ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني. 

 .خد١َ ايتٛصٌٝ ايعبٛزٟ عبر بسٚتٛنٍٛ الإْترْت 

 ايٓبطات طٌٝب ايبٝع باؾ١ًُ يًٓؿاذ خد١َ. 

  اـطٛطبػازن١ المخد١َ. 

  ايػبه١ عٓاصسالاؾتراضٞ إلى  ايٓؿاذ إتاس١خد١َ . 
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  دَات الاتصالات .ـ "ايبطٝط"بٝع ايإعاد٠ 

 تٓكٌخد١َ اضتطاؾ١ َػػٌ ايػبه١ الاؾتراض١ٝ يًٗاتـ الم. 

 ًٞخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ يًتذٛاٍ المح. 

 .ٞخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ يٓكٌ إغازات ايتذٛاٍ ايدٚي 

  ًٞسضا٥ٌ ايكصير٠يخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥. 

  ٞا٥ٌ َتعدد٠ ايٛضا٥ط.ًسضيخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ 

  ٞالمس١ٝ٥ ُهالماتًيخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥. 

 المػازن١ في المٛاقع. 

 اـدَات الإضاؾ١ٝ: 

 .خدَات ايطٛازئ 

 .اـدَات ايته١ًُٝٝ 

 ٚصـ تعسٜؿٞ ـدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني .2

خدَات أخس٣ يسبط إضاؾ١ ي١٦ًٝٗ  يمهٔ إذ ;سصس١ٜ غير آْؿاً رنٛز٠الم اـدَاتقا١ُ٥  تعد

 .ذيو إلى اؿاد١عٓدَا تدعٛ  ،تصاٍ ايبٝنيالا

ٜٚػاز إلى )أ(، ايطايب بمكدّ اـد١َ  َكدّ اـد١َٜػاز إلى ، يًددَات ايتايٞ ايٛصـفي 

، ٜٚػاز إلى أٟ كدّ اـد١َ )ب(خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني بم ٜعسضَكدّ اـد١َ ايرٟ 

 َكدّ خد١َ آخس بمكدّ اـد١َ )ز(.

 ١ايجابت ايصٛت١ًُٝهالمات يٌ الاْتٗا٥ٞ ًتٛصٝيخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ  2.1

يلأزقاّ اؾػساؾ١ٝ غير  ١ايجابت ايصٛت١ًُٝهالمات يًتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

 إذ ،َكدّ خد١َ الهاتـ ايجابت )ب( عبر غبهت٘ ٜكدَٗاٖٞ خد١َ ْكٌ المهالمات ايتي  ايترساي١ٝ
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إلى  ،ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني عبر( َكدّ اـد١َ )أ َٜٔتِ تمسٜس َهالم١ صٛت١ٝ َطت١ًُ 

 .المتًكٞ يطسفا يًػبه١ عٓد  ْكط١ الاْتٗا٤

 تػٌُ اؿالات ايتاي١ٝ:  ١ايجابت ايصٛت١ًُٝهالمات يًتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

في  ٥ٗاْٗالإد١َ )ب( اـلمكدّ  تَ٘ٔ غبه ايٓاغ١٦هالم١ المٜطًِ َكدّ اـد١َ )أ(  .0

 غبهت٘.

ٜكّٛ بتطًِٝ َهالم١ تبدأ َٔ  سٝحعبٛزٟ، ايتٛصٌٝ ايـد١َ )أ( خد١َ ٜٛؾس َكدّ ا .2

ٚفي ٖرٙ اؿاي١ ٜهٕٛ  لإْٗا٥ٗا في غبه١ َكدّ اـد١َ )ب(.غبه١ َكدّ اـد١َ )ز(، 

 .أٚ أدٓبي قًَٞكدّ اـد١َ )ز( إَا َكدّ خد١َ 

 ١.ٓكط١ بد٤ المهالميايٓعس  بدٕٚ ،ًٜتصّ َكدّ اـد١َ )ب( بإْٗا٤ ٖرٙ المهالماتٚ

 اعتُاداًؾ٦ات إلى ثلاخ تٓكطِ  ١ايجابت ايصٛت١ُٝهالمات ًايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ ي ١خدَٚلهرا ؾإٕ 

  :ايتايٞ ايٓشٛ ع٢ً َٛقع ايطسف المتًكٞ بايٓطب١ لمٛقع ايطسف ايطايبع٢ً 

  ّتطًِٝ المهالمات َٔ خلاٍ ٚص١ً زبط الاتصاٍ ايبٝني إلى المكطِ المحًٞ يًُطتدد

 ايٓٗا٥ٞ.

 لمات َٔ خلاٍ ٚص١ً زبط الاتصاٍ ايبٝني إلى َكطِ تسادفي )أٚ عبٛزٟ( ي٘ تطًِٝ المها

 إلى المكطِ المحًٞ يًُطتددّ ايٓٗا٥ٞ; ،ٚص١ً َباغس٠

 َكطِ تسادفي )أٚ عبٛزٟ( يٝظ  تطًِٝ المهالمات َٔ خلاٍ ٚص١ً زبط الاتصاٍ ايبٝني إلى

ٖرٙ، يجب إٔ تعبر  إلى المكطِ المحًٞ يًُطتددّ ايٓٗا٥ٞ. ٚفي اؿاٍ ،ي٘ ٚص١ً َباغس٠

قبٌ إزضالها إلى المكطِ المحًٞ ايرٟ  ;أٚ أنجس ،المهالم١ َٔ خلاٍ َكطِ تسادفي عبٛزٟ آخس

 يخدّ المطتددّ ايٓٗا٥ٞ.



 

42 

 

 ١المتٓكً ايصٛت١ًُٝهالمات يًتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ  2.2

خد١َ ْكٌ المهالم١  ٖٞ ;١تٓكًالم ايصٛت١ًُٝهالمات يًتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

تُسٜس المهالم١ ايصٛت١ٝ ب ٚذيو ،)ب( عبر غبهت٘ المتٓكٌَكدّ خد١َ الهاتـ  ٜكدَٗاايتي 

ايبٝني إلى ْكط١ الاْتٗا٤ َكدّ اـد١َ ايطايب )أ( َٔ ْكط١ زبط الاتصاٍ  َٔالمطت١ًُ 

يد٣  اًَػترن ٜهٕٛ ايطسف المتًكٞ يًُهالم١ َٚٓٗايًُهالم١،  المتًكٞ  يطسفا يًػبه١ عٓد 

 َكدّ اـد١َ )ب(.

 ًتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ يًُهالمات تػٌُ اؿالات ايتاي١ٝ: يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

)ب(  المتٓكٌلمكدّ خد١َ الهاتـ  تَ٘ٔ غبه ايٓاغ١٦هالم١ المٜطًِ َكدّ اـد١َ ايطايب )أ(  .0

 .غبهت٘ في ٥ٗاْٗالإ

ِٝ َكدّ اـد١َ )ب( بتطً ٚذيو ;عبٛزٟايتٛصٌٝ ايٜٛؾس َكدّ اـد١َ ايطايب )أ( خد١َ  .2

ٜهٕٛ َكدّ خد١َ  إَٔٔ غبه١ َكدّ اـد١َ )ز(، )َكدّ اـد١َ )ز( إَا  تٓػأَهالم١ 

 ( اًأٚ أدٓبٝ قًٝاً

 ْكط١ ايبد٤.  إلىايٓعس  بدٕٚالمهالمات  تًو)ب( بإْٗا٤  تٓكًٌٜتصّ َكدّ خد١َ الهاتـ الم

 جابت١ًتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ يًُهالمات ايصٛت١ٝ اييخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ  2.3

ْكٌ المهالم١ َٔ  ;ًتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ يًُهالمات ايصٛت١ٝ ايجابت١يتػٌُ خد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

ْكط١ الاْتٗا٤ في غبه١ ايطسف ايطايب يًُهالم١ َٔ خلاٍ ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ لمكدّ خد١َ الهاتـ 

يتُسٜس ٝتِ تطًِٝ المهالم١ إلى َكدّ اـد١َ )أ( ؾ ;ايجابت )ب( إلى ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني

ًٝا. ًٜا ٚ/أٚ اْتٗا٥   المهالم١ عبٛز

 ١المتٓكًايرن١ٝ  ايصٛت١ٝ ًتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ يًُهالماتيخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ  2.4

خد١َ ٜكّٛ  ٖٞ ١المتٓكًايصٛت١ٝ ًتٛصٌٝ الابتدا٥ٞ يًُهالمات ايرن١ٝ ايبٝع باؾ١ًُ ي خد١َ

د١َ ايػبه١ ايرن١ٝ غ المدصص سقِايكدّ اـد١َ )أ( بطًب لم ايتابعالمػترى  أَ خلاله
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ضعاز الأأٚ  ،الهاتـ المجاْٞ اتخدَ ;ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ ٚذيوايتي ٜٛؾسٖا َكدّ اـد١َ )ب(، 

 اص١.اـ

 عبٛزٟايسبط الاتصاٍ ايبٝني يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ  2.5

َٔ َكدّ  تٓػأعبٛزٟ تػٌُ ْكٌ المهالم١ ايتي ايسبط الاتصاٍ ايبٝني يخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

ثِ عبر  ;إلى غبه١ َكدّ اـد١َ )ب(  ،)أ( عبر ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝنياـد١َ ايطايب 

إلى غبه١ َكدّ اـد١َ )ز(. ٜكّٛ َكدّ اـد١َ )ب( بتٛؾير  ،ْكط١ زبط اتصاٍ بٝني أخس٣

ع٢ً ضبٌٝ المجاٍ، يمهٔ لمكدّ اـد١َ )ب( إٔ ؾخد١َ ايتٛصٌٝ ايعبٛزٟ يًُهالمات ايصٛت١ٝ. 

َكدَٞ اـد١َ المحًٝين )أ( إلى َكدّ خد١َ قًٞ آخس )ز(، ٜكّٛ بتشٌٜٛ اؿسن١ َٔ أسد 

أٚ َٔ َكدّ خد١َ قًٞ طايب )أ( إلى َكدّ خد١َ اتصالات بعٝد٠ المد٣ أٚ َكدّ خد١َ 

 )ز(. ١َتٓكً اتصالات

سبط الاتصاٍ ايبٝني يلا ٜهٕٛ َكدّ اـد١َ )ب( ايرٟ ٜكّٛ بتكدِٜ خد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

 ٌ الابتدا٥ٞ أٚ الاْتٗا٥ٞ يًُهالم١.عبٛزٟ َطؤٚلًا عٔ ايتٛصٝاي

 خدَات ايبٝع باؾ١ًُ يًُهالمات ايصٛت١ٝ ايدٚي١ٝ 2.6

خدَات ايبٝع باؾ١ًُ يًُهالمات ايصٛت١ٝ ايدٚي١ٝ )خد١َ ايتٛصٌٝ ايعبٛزٟ يًُهالمات 

ايدٚي١ٝ( ٖٞ ْكٌ المهالمات ايدٚي١ٝ ايصادز٠ ٚايٛازد٠ َٔ ٚإلى غبه١ َكدّ اـد١َ )أ( عبر ْكط١ 

صاٍ ايبٝني َع غبه١ َكدّ اـد١َ )ب(. بإَهإ أٟ َكدّ خد١َ َسخص ي٘ بتكدِٜ زبط الات

خدَات الاتصالات ايدٚي١ٝ تٛؾير ٖرٙ اـد١َ إلى أٟ َٔ المطتددَين ايٓٗا٥ٝين يد٣ َكدّ 

اـد١َ َع دفٗا غد١َ ايتٛصٌٝ ايعبٛزٟ يًُهالمات ايصٛت١ٝ ٚ/أٚ خد١َ ايتٛصٌٝ 

 . المتٓكٌ ايجابت/الاْتٗا٥ٞ يًُهالمات ايصٛت١ٝ عبر
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 المداز٠ اتًدطٛط المؤدس٠ ٚخدَات ايتراضٌ عبر ايػبهيخدَات ايبٝع باؾ١ًُ  2.7

)خدَات المداز٠  اتٚخدَات ايتراضٌ عبر ايػبه ،ًدطٛط المؤدس٠يخدَات ايبٝع باؾ١ًُ 

تراضٌ ايٚصلات ايتراضٌ( تٛؾس ضع١ تساضٌ ثابت١ بين ْكطتين عبر غبه١ تساضٌ ايٓؿاذ أٚ غبه١ 

( ايتابع١ لمكدّ ايس٥ٝط١ٝ تراضٌاي ١غبهأٚ قطاعات  ايٛصٍٛ)َٚٔ ثِ تػطٞ قطاعات  ٝط١ٝايس٥

 َكدّ خد١َ )أ(. أٟخد١َ )ب( إلى 

 خد١َ ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني 2.8

خد١َ ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني ٖٞ ٚص١ً تساضٌ تعٌُ ع٢ً تٛصٌٝ َكطِ زبط الاتصاٍ 

( بد١َ )اـطِ زبط الاتصاٍ ايبٝني يد٣ َكدّ َكٚايبٝني يد٣ َكدّ اـد١َ )أ( المسخص ي٘ 

عبر ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني. تدعِ خد١َ ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني  ،سخص ي٘ بالمسٚزالم

 تٛؾير كتًـ خدَات زبط الاتصاٍ ايبٝني.

 ٕ خدَات ٚصلات زبط الاتصاٍ ايبٝني. ٚيجب إٔ ٜٛؾس َكدَٛ اـد١َ المطٝطس

 بسٚتٛنٍٛ الإْترْتخد١َ ايتٛصٌٝ ايعبٛزٟ عبر  2.9

خد١َ ٜٛؾس َٔ خلالها َكدّ اـد١َ  ٖٞ ;ايتٛصٌٝ ايعبٛزٟ عبر بسٚتٛنٍٛ الإْترْت خد١َ

يًشسن١ عبر بسٚتٛنٍٛ الإْترْت )نشسن١ الإْترْت َجلًا( لمكدّ  ١أٚ دٚيٝ ١قًٝ ضع١)ب( 

 اـاص أٚ ايعاّ. ايسبطبٛاضط١  ايطع١اـد١َ ايطايب )أ(. ٚيجٛش أٜطًا تٛؾير 

 ايٓبطات يطٌٝيبٝع باؾ١ًُ خد١َ ا 2.10

 الاتصالاتٖٞ خد١َ ٜطتأدس َٔ خلالها َكدّ خد١َ  ايٓبطات; يطٌٝخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

َٔ  ،المػترى هإايطايب )أ( ٚص١ً بٝاْات عاي١ٝ ايطسع١ لم أٚ َكدّ خد١َ المعطٝات ١ايجابت

يب )أ( خدَات )ب(. ٚيجٛش إٔ ٜعسض َكدّ اـد١َ ايطا ١ايجابت يلاتصالات َكدّ خد١َ آخس 

 المؤدس٠.  ايٓبطات ضٌَٝساؾل  ضُٔ ايعسٜض ايٓطام َعطٝات
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 اـطٛطبػازن١ المخد١َ  2.11

١ أٚ َكدّ خد١َ ايجابت الاتصالاتٖٞ خد١َ تتٝح لمكدّ خد١َ  ;اـطٛطبػازن١ الم خد١َ

ايٓشاض١ٝ ايتي ٜٛؾسٖا  يًهٛابٌغير ايصٛتٞ  ٟطٝـ ايتردداي اضتدداّايطايب )أ(  المعطٝات

(. LSD)ب( يتٛؾير خدَات خط المػترى ايسقُٞ )المطٝطس  ١ايجابت الاتصالات١ َكدّ خدَ

 المهالماتٜطتُس َكدّ اـد١َ )ب( ايرٟ ٜكدّ خد١َ ايبٝع باؾ١ًُ في تٛؾير خد١َ  ٚؾٝٗا

ٜٛؾس َكدّ اـد١َ ايطايب )أ( اـدَات  ْؿط٘، ٚفي ايٛقت ايٓؿاذ  المح١ًٝعبر دٚا٥س  ١صٛتٝاي

 .ٟطٝـ ايترددايْؿطٗا، باضتدداّ اؾص٤ الأع٢ً َٔ  ١ًٝ دا٥س٠ ايٓؿاذ المحعبر 

 ايػبه١ عٓاصسالاؾتراضٞ إلى  ايٛصٍٛ إتاس١خد١َ  2.12

ًطايب )أ( ي ١ايجابت الاتصالاتٖٞ خد١َ تتٝح لمكدّ خد١َ  ;الاؾتراضٞ ايٛصٍٛخد١َ إتاس١ 

يد٣ ًذٌٝ ايتايٞ( ي ايٛصٍٛ غبهاتاـدَات عبر غبه١ الأيٝاف ايبصس١ٜ ) تكدِٜاَها١ْٝ 

َكدّ تػب٘ ايدزد١ ايتي تتشكل عٓد سصٍٛ َكدّ خد١َ الهاتـ ايجابت )ب( َع دزد١ ؼهِ 

كدّ اـد١َ ايطايب )أ( لم يمهٔ عٝح. ايٛاصٌ يًعٌُٝ ع٢ً خط الأيٝاف ايبصس١ٜاـد١َ 

سغِ اي ع٢ً، ٢ خط الايٝاف ايبصسٟ المادٟ سصٌ عًأْ٘ نُا يٛ  ،دٛد٠ اـد١َٓؿظ بع تايتُ

ُٜعسف المٓتر أٜطًا٢ً خط الايٝاف ايبصسٟ المادٟع سصٛي٘ عدّ َٔ  ضٌٝباضِ ) . نُا 

  المعصش(. ايٓبطات

 دَات الاتصالات ـ ايبطٝط بٝعاي إعاد٠ 2.13

الاتصالات خد١َ تطُح لمكدّ  خدَاتإعاد٠ بٝع  تعد ;زغاداتبٗرٙ الإ َتعًك١لأغساض 

ايبٝع باؾ١ًُ  اتدَـ َهاؾ١٦تذص١٥ باي بٝعاـد١َ بإٔ ٜبٝع لمطتددَٝ٘ ايٓٗا٥ٝين خدَات 

بإضاؾ١ ق١ُٝ لها، أٚ بدٕٚ إضاؾتٗا ، إَا ايب١ٝٓ ايتش١ٝ ٟايتي ٜػترٜٗا َٔ َكدّ اـد١َ ذ

 'ايبطٝط'في إعاد٠ ايبٝع  دٕٚ إضاؾ١ عٓاصس غبه١ خاص١ ب٘. عٝح ٜكّٛ َكدّ اـد١َٚذيو 

ٛت١ٝ إعاد٠ بٝع خدَات الاتصالات ايص َجٌ ;تطٜٛل ٚؾٛتس٠ ٚبٝع اـدَاتػهٌ ز٥ٝطٞ بب
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 المعطٝات، ٚخدَات المتٓك١ًايجابت١، ٚخدَات الاتصالات ايصٛت١ٝ  المعطٝاتايجابت١، ٚخدَات 

 ، ٚخدَات ايسضا٥ٌ ايكصير٠، ٚخدَات ايسضا٥ٌ َتعدد٠ ايٛضا٥ط.المتٓك١ً

 ١المتٓكً يلاتصالاتخد١َ اضتطاؾ١ َػػٌ ايػبه١ الاؾتراض١ٝ  2.14

ٖٞ خد١َ تتٝح لمكدّ اـد١َ  ;١تٓكًالم يلاتصالاتخد١َ اضتطاؾ١ َػػٌ ايػبه١ الاؾتراض١ٝ 

 ٜكّٛ إذأٚ غبه١ ْؿاذ لاضًه١ٝ،  تسددات ؽصٝص إلى اؿاد١المسخص ي٘ ايطايب، دٕٚ 

ايب١ٝٓ ايتشت١ٝ،  ٟكدّ اـد١َ ذلم ايتابع١ ١تٓكًالم الاتصالاتغبه١  َٔ ١ضع ز ٦ذاتباض

لى المطتددَين اـاص١ ب٘ إ ١المتٓكً تصالاتخدَات الا يتٛؾير ;ايطع١ تًوٚاضتدداّ 

 ايٓٗا٥ٝين. 

 خد١َ ايبٝع باؾ١ًُ يًتذٛاٍ المحًٞ 2.15

َٔ خلالها اضتطاؾ١ َػترنٞ َكدّ  يمهٖٔٞ خد١َ  ;خد١َ ايبٝع باؾ١ًُ يًتذٛاٍ المحًٞ

 تابع١ َتٓك١ً،ايطايب باضتدداّ َساؾل ٚ/أٚ خدَات غبه١ اتصالات  ١تٓكًالم الاتصالاتخد١َ 

ٍٕ ١َتٓكً اتصالاتلمكدّ خد١َ  ٜهٕٛ أٚي٦و المػترنٕٛ خازز ْطام تػط١ٝ  سين يوٚذ ;ثا

 اـاص١ بِٗ. المتٓك١ًغبه١ الاتصالات 

 خد١َ ايبٝع باؾ١ًُ يٓكٌ إغازات ايتذٛاٍ ايدٚيٞ 2.16

 7ْعاّ الإغازات زقِ إغازات ايتذٛاٍ ايدٚيٞ ٖٞ خد١َ تكدِٜ  يٓكٌخد١َ ايبٝع باؾ١ًُ 

(SS7خلاٍ المٓاؾر ايدٚي١ٝ اـاص١ بم َٔ )ٚذيو بٓا٤ً ع٢ً طًب َكدَٞ خد١َ  ،كدّ اـد١َ

 يتطٌٗٝ ايتذٛاٍ ايدٚيٞ.  ١المتٓكً الاتصالات

أٟ ْكط١ إلى تٛؾير اتصاٍ َباغس ب ايعازض د١َاـَكدّ ٜكّٛ  ،في ساٍ طًب  َكدّ خد١َٚ

 ْكٌ الإغازات لمػػًين دٚيٝين آخسٜٔ خازز المًُه١.
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 ًسضا٥ٌ ايكصير٠يخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ  2.17

ٖٞ ْكٌ ايسضا٥ٌ ايكصير٠ بٛاضط١ َكدّ  ;د١َ ايسضا٥ٌ ايكصير٠ـْتٗا٥ٞ خد١َ ايتٛصٌٝ الا

 َٜٔطتًُٗا  ايتيكصير٠ ايسضاي١ ايٜتِ تمسٜس  إذ ;)ب( عبر غبهت٘ ١تٓكًالم الاتصالاتخد١َ 

 يًػبه١ عٓد ْكط١ الاْتٗا٤  َكدّ اـد١َ ايطايب )أ( َٔ ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني إلى

يطسف المتًكٞ يًسضاي١ ايكصير٠ َػترنًا يد٣ َكدّ اـد١َ ٜهٕٛ ا ٚؾٝٗا المتًكٞ. يطسفا

 )ب(.

أ( بٛاضط١ تطبٝكات إزضاٍ ايسضا٥ٌ ايكصير٠ بٛاضط١ َكدّ اـد١َ ايطايب ) يمهٔ نُا

 . الإْترْت غبه١المعتُد٠ ع٢ً  المتصؿح

 ًسضا٥ٌ َتعدد٠ ايٛضا٥طيخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ  2.18

ٖٞ ْكٌ ايسضا٥ٌ َتعدد٠  ;عدد٠ ايٛضا٥طخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ ـد١َ ايسضا٥ٌ َت

ٜتِ  بإٔ ٚذيو)ب( عبر غبهت٘ اـاص١،  ١المتٓكً الاتصالاتايٛضا٥ط بٛاضط١ َكدّ خد١َ 

َكدّ اـد١َ ايطايب )أ( َٔ ْكط١ زبط  َٔتعدد٠ ايٛضا٥ط ايتي ٜطتًُٗا المسضاي١ ايتمسٜس 

ٜهٕٛ  ٚؾٝٗاسض١ً ي٘ ايسضاي١، غبه١ ايطسف الم فيالاتصاٍ ايبٝني إلى ْكط١ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ 

 ايطسف المتًكٞ يًسضاي١ َتعدد٠ ايٛضا٥ط َػترنًا يد٣ َكدّ اـد١َ )ب(.

إزضاٍ ايسضا٥ٌ َتعدد٠ ايٛضا٥ط بٛاضط١ َكدّ اـد١َ ايطايب )أ( بٛاضط١  يمهٔ نُا

 . غبه١ الاْترْتالمعتُد٠ ع٢ً  المتصؿحتطبٝكات 

 المس١ٝ٥ًُهالمات يخد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ  2.19

َكدّ خد١َ  بٗا ٜكّٛ المس١ٝ٥ُهالم١ يًٖٞ ْكٌ  المس١ٝ٥;ُهالمات ًد١َ ايتٛصٌٝ الاْتٗا٥ٞ يخ

َكدّ  َٔ المطت١ًُ المس١ٝ٥هالم١ المٜتِ تمسٜس  بإٔ ٚذيو)ب( عبر غبهت٘،  ١تٓكًالم الاتصالات

اـد١َ ايطايب )أ( َٔ ْكط١ زبط الاتصاٍ ايبٝني إلى ْكط١ الاْتٗا٤ بػبه١ ايطسف المتًكٞ 

 َكدّ اـد١َ )ب(. يد٣ اًٜهٕٛ ايطسف المتًكٞ يًُهالم١ َػترن ٚؾٝٗاُهالم١، يً
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 المػازن١ في المٛاقع 2.20

اـد١َ )ب( َٔ خلاٍ تٛؾير َطاس١، أٚ ب١ٝٓ المػازن١ في المٛاقع; ٖٞ خد١َ ٜكّٛ بٗا َكدّ 

طايب . ٜتاح لمكدّ اـد١َ ايؼت١ٝ، أٚ َساؾل اتصالات تابع١ ي٘, إلى َكدّ اـد١َ ايطايب )أ(

أٜاّ إلى المطاس١ أٚ ايػسف المعد٠ يًُػازن١  7ضاع١ ٚ ايـ  24)أ( اَها١ْٝ ايٛصٍٛ ع٢ً َداز ايـ 

خد١َ المػازن١ في المٛاقع قد  يػسض ت١٦ٝٗ، أٚ تػػٌٝ أٚ صٝا١ْ أْع١ُ ايتراضٌ ايتابع١ ي٘. 

ٌ الاتصاٍ ايبٝني، ٚ يجب تكديمٗا َٔ قبتهٕٛ َٔ ايطسٚزٟ يتكدِٜ خدَات ايٛصٍٛ ٚزبط 

   َكدّ اـد١َ المطٝطس 

 :ايتاي١ٝ َٚٔ المُهٔ إٔ تأخر خدَات المػازن١ في المباْٞ ٚالمٛاقع الأغهاٍ

المػازن١ المدصص١ في المٛاقع: ٖٞ خد١َ ٜكّٛ ؾٝٗا َكدّ خد١َ )ب( بتٛؾير َطاس١ تم  (أ 

إْػاؤٖا ٚؾكًا يتؿطٝلات المطتددّ، ٚكصص١، َٚعصٚي١، َٚؤ١َٓ يترنٝب أْع١ُ 

 (. ١ بمكدّ اـد١َ )أايتراضٌ اـاص

المػازن١ المجاٚز٠: ٖٞ خد١َ ٜكّٛ ؾٝٗا َكدّ اـد١َ )ب( بتٛؾير َطاس١ في َب٢ٓ  (ب 

 . َٓؿصٌ ضُٔ أٚ فاٚز ؿدٚد َٛقع المب٢ٓ اؿايٞ اـاص ب٘

المصز المػترى: ٖٞ خد١َ ٜكّٛ ؾٝٗا َكدّ اـد١َ )ب( بتٛؾير َطاس١ أزض١ٝ أٚ َطاس١  (ز 

ٗص٠ اـاص١ بمكدَٞ اـد١َ المدتًؿين بصٛز٠ ضُٔ زف ساٌَ. سٝح ٜتِ َصز الأد

َباغس٠ َع بعطٗا ايبعض ع٢ً المطاس١ الأزض١ٝ أٚ ايسف اؿاٌَ، ٚيمهٔ لمكدَٞ اـد١َ 

 .المدتًؿين ٤ٌَ المطاس١ بايتتابع

ؾٝٗا َكدّ اـد١َ )ب( بتٛؾير َطاس١ في َب٢ٓ المػازن١ المتباعد٠: ٖٞ خد١َ ٜكّٛ  (د 

ًُب٢ٓ اؿايٞ اـاص ب٘. ٜتِ زبط المٛقعين ي اٚزفَٓؿصٌ ٜكع ع٢ً بُعد ٚيٝظ 

 .بٛاضط١ َساؾل ايتراضٌ اـازد١ٝ

المػازن١ الاؾتراض١ٝ: ٖٞ خد١َ ٜكّٛ ؾٝٗا َكدّ اـد١َ )ب( بتُهين َكدّ اـد١َ )أ(  (ٙ 

َٔ ايسبط غدَات َكدّ اـد١َ )ب( أٚ ْكاط ايٛصٍٛ اـاص١ ب٘ دٕٚ اؿاد١ يدخٍٛ 
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. ٜكّٛ َكدّ اـد١َ )أ( لمػازن١َطاس١ ا َٛقع ايعاًَين يد٣ َكدّ اـد١َ )أ( إلى

( َٚٔ ثِ ب َكدّ اـد١َ ) َٔ  ٖأَ خلاٍ تأديرإتاس١ أدٗص٠ ايتراضٌ ايعا٥د٠ ي٘ أٚ 

ٜتٛلى َكدّ اـد١َ )ب( بدٕٚ تمٝٝص َٗاّ تٛؾير أدٗص٠ ايسبط، ٚصٝاْتٗا، ٚتػػًٝٗا، 

َساقب١ قٓٛات  )أ( ٚإصلاسٗا ؼت إداز٠ َكدّ اـد١َ )أ(. ٚيمهٔ لمكدّ اـد١َ

ًٝا، إلا أْ٘  الاتصالات اـاص١ ب٘ ايتي تٓتٗٞ عٓد َجٌ ٖرٙ الأدٗص٠، ٚايتشهِ ؾٝٗا إيهترْٚ

 . ٜتعرز عًٝ٘ ايٛصٍٛ ايؿعًٞ إلى َطاس١ المػازن١ الاؾتراض١ٝ أٚ أدٗصتٗا

ٜٓبػٞ ع٢ً َكدّ اـد١َ المطٝطس اعطا٤ الاٚي١ٜٛ يتٛؾير خدَات المػازن١ المدصص١، ٚفي 

تٛؾيرٖا في المٛاقع يجبٛت ٚدٛد قٝٛد في المطاس١، ؾعًٝ٘ إٔ ًٜتصّ بتٛؾير خدَات ساٍ تعرز 

المػازن١ المجاٚز٠. ٚسُٝٓا تهٕٛ َجٌ ٖرٙ المػازن١ في المٛاقع لهرٜٔ ايػهًين، غير ممه١ٓ َٔ 

ايٓاس١ٝ الاقتصاد١ٜ، ؾٝتعين ع٢ً َكدّ اـد١َ المطٝطس، تكدِٜ َػازن١ المصز المػترى، أٚ 

 .تباعد٠، أٚ المػازن١ الاؾتراض١ٝ نبدا٥ٌالمػازن١ الم

 اـدَات الإضاؾ١ٝ 2.21

 خدَات ايطٛازئ 2.21.1

 دٕٚ فاْاً، ِٗخدَات ايطٛازئ إلى جمٝع َطتددَٝ تٛؾير اـد١َ َكدَٞ جمٝع ع٢ً يجب

ؾإْ٘ يجب ع٢ً َكدّ  يًُطتددَين; ايطٛازئ َهالمات خد١َ إتاس١ ٚيطُإ. َايٞ َكابٌ

تصاٍ ايبٝني إلى جمٝع َكدَٞ اـد١َ الآخسٜٔ ذٟٚ تكدِٜ خد١َ زبط الا المطٝطساـد١َ 

ًٝا المطٝطسيمهٔ إٔ ٜطع المػػٌ  نُاايب١ٝٓ ايتشت١ٝ ـدَات َهالمات ايطٛازئ.   ;َكابلًا َاي

 يتٛؾير خد١َ زبط الاتصاٍ ايبٝني ٖرٙ.

 اـدَات ايته١ًُٝٝ 2.21.2

 ،ٛ اـد١َايتي قد ٜٛؾسٖا َكدَ ،اـدَات ايته١ًُٝٝ ٖٞ اـدَات المعتُد٠ ع٢ً ايػبه١

ًٝا. َٚٔ الأَج١ً ع٢ً ٖرٙ ينٜٓبػٞ إٔ ٜدعُٗا َكدَٛ اـد١َ المتصًٚ ايتي قد  اـصا٥ص بٝٓ

 :ٖٜٞهٕٛ ايتٛاؾل ايتػػًٝٞ بين َكدَٞ اـد١َ َطًٛبًا بٗا 
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 .ٌإظٗاز زقِ المتص 

 .ٌسذب زقِ المتص 

 ؼٌٜٛ المهالم١. 

 اْتعاز المهالم١. 

 المهالمات اؾُاع١ٝ. 

 َتاساً هٕٜٛ َاإعاد٠ الاتصاٍ عٓد. 


